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Аннотация
В статье представлены результаты анализа существующей нормативной и правовой документации, регламентирующей проведение 
независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования социального об-
служивания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, в целях ответа на вопрос: «Какая организация может быть 
оператором по сбору и обобщению информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности организациями?». 
Авторами на основе анализа существующей практики осуществления закупок даны рекомендации по тому, как необходимо обеспечить 
выполнение требований действующего законодательства при проведении закупочных процедур по отбору организации в качестве опе-
ратора.

Ключевые слова:	 независимая оценка качества условий оказания услуг организациями, организация-оператор, сбор и обобщение 
информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности организациями, индивидуальный 
предприниматель в качестве оператора по сбору и обобщению информации о качестве условий осуществления 
образовательной деятельности организациями.

Abstract
The article presents the results of the analysis of the existing regulatory and legal documentation governing the conduct of an independent assessment 
of the quality of the conditions for the provision of services by organizations in the field of culture, health protection, education, social services and federal 
institutions of medical and social expertise, in order to answer the question: “Which organization can be an operator on the collection and generalization 
of information on the quality of the conditions for the implementation of educational activities by organizations?” Based on the analysis of the existing 
procurement practice, the authors give recommendations on how to ensure compliance with the requirements of the current legislation when conducting 
procurement procedures for selecting an organization as an operator.

Keywords: 	 independent assessment of the quality of the conditions for the provision of services by organizations, the operator organization, the 
collection and synthesis of information on the quality of the conditions for the implementation of educational activities by organi-
zations, an individual entrepreneur as an operator for the collection and synthesis of information on the quality of the conditions for 
the implementation of educational activities by organizations.

В статье 95.2 Федерального закона от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Феде-
рации» (далее – Федеральный закон № 273-ФЗ) 
установлено, что сбор и обобщение информации 
о качестве условий осуществления образова-
тельной деятельности организациями должен 
проводиться организациями в рамках государ-
ственных и муниципальных контрактов, заклю-
ченных с федеральным органом исполнительной 
власти, осуществляющим функции по выработ-
ке и реализации государственной политики и 
нормативно-правовому регулированию в сфере 

общего образования, федеральным органом ис-
полнительной власти, осуществляющим функции 
по выработке и реализации государственной 
политики и нормативно-правовому регулиро-
ванию в сфере высшего образования, органами 
исполнительной власти субъектов Российской 
Федерации, осуществляющими государственное 
управление в сфере образования, органами мест-
ного самоуправления [3]. Дополнительных све-
дений, позволяющих конкретизировать, какие 
именно организации могут быть привлечены 
в качестве оператора для сбора и обобщения 
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информации о качестве условий осуществления 
образовательной деятельности организациями, 
в указанном федеральном законе нет.

В части 2 статьи 11 Федерального закона от 
05.12.2017 № 392-ФЗ «О внесении изменений в 
отдельные законодательные акты Российской 
Федерации по вопросам совершенствования 
проведения независимой оценки качества усло-
вий оказания услуг организациями в сфере куль-
туры, охраны здоровья, образования, социаль-
ного обслуживания и федеральными учреждениями 
медико-социальной экспертизы» (далее − Феде-
ральный закон № 392-ФЗ) конкретизировано, 
что «операторами не могут являться государ-
ственные и муниципальные организации, оказы-
вающие гражданам услуги в сфере культуры, 
охраны здоровья, образования, социального об-
служивания, и федеральные учреждения медико-
социальной экспертизы, а также негосударствен-
ные организации, оказывающие гражданам услуги 
в указанных сферах за счет средств бюджетов 
бюджетной системы Российской Федерации» [5].

Таким образом, анализ вышеуказанных фе-
деральных законов, регламентирующих проце-
дуру проведения оценки качества условий ока-
зания услуг организациями, позволяет сделать 
вывод о том, что применительно для сферы 
образования в качестве операторов не могут 
быть привлечены государственные и муници-
пальные образовательные организации, а также 
негосударственные организации, оказывающие 
гражданам услуги в сфере образования за счет 
средств бюджетов бюджетной системы Россий-
ской Федерации.

Но остаются вопросы: 
1. Какие организации не могут быть привле-

чены в качестве оператора помимо указанных 
выше? 

2. Может ли физическое лицо, зарегистриро-
ванное в качестве индивидуального предприни-
мателя, выполнять услуги по сбору и обобщению 
информации о качестве условий осуществления 
образовательной деятельности организациями?

Попытаемся разобраться в этом.
Начнем с того, что попытаемся ответить на 

вопрос: является ли индивидуальный предпри-
ниматель организацией?

В соответствии с пунктом 2 статьи 11 Нало-
гового кодекса Российской Федерации от 31.07.1998 
№ 146-ФЗ [2] (далее – Налоговый кодекс) орга-
низацией являются «юридические лица, образо-
ванные в соответствии с законодательством 
Российской Федерации, международные компании… 
а также иностранные юридические лица, ком-

пании и другие корпоративные образования, 
обладающие гражданской правоспособностью, 
созданные в соответствии с законодательством 
иностранных государств, международные орга-
низации, филиалы и представительства ука-
занных иностранных лиц и международных ор-
ганизаций, созданные на территории Российской 
Федерации». В этой же статье Налогового кодек-
са указано, что индивидуальные предпринима-
тели – «физические лица, зарегистрированные в 
установленном порядке и осуществляющие пред-
принимательскую деятельность без образования 
юридического лица, главы крестьянских (фермер-
ских) хозяйств» [2].

В соответствии с пунктом 1 статьи 23 Граж-
данского кодекса Российской Федерации [1] от 
30.11.1994 № 51-ФЗ (далее – Гражданский кодекс): 
«Гражданин вправе заниматься предприни
мательской деятельностью без образования 
юридического лица с момента государственной 
регистрации в качестве индивидуального пред
принимателя». В соответствии с пунктом 1 статьи 
48 Гражданского кодекса: «Юридическим лицом 
признается организация, которая имеет обосо-
бленное имущество и отвечает им по своим 
обязательствам, может от своего имени при-
обретать и осуществлять гражданские права 
и нести гражданские обязанности, быть истцом 
и ответчиком в суде». 

Таким образом, в соответствии с Налоговым 
кодексом и Гражданским кодексом индивиду-
альные предприниматели не являются органи-
зациями и с учетом части 1 статьи 11 Федераль-
ного закона № 392-ФЗ и статьи 95.2 Федерального 
закона № 273-ФЗ не могут являться оператора-
ми по сбору и обобщению информации о каче-
стве условий осуществления образовательной 
деятельности организациями.

Однако в соответствии с частью 1 статьи 11 
Федерального закона № 392-ФЗ отбор оператора 
осуществляется согласно законодательству Рос-
сийской Федерации о контрактной системе в сфере 
закупок товаров, работ, услуг для обеспечения 
государственных и муниципальных нужд. И тре-
бования Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ 
(далее – Федеральный закон № 44-ФЗ) «О кон-
трактной системе в сфере закупок товаров, работ, 
услуг для обеспечения государственных и муни-
ципальных нужд» [4] могут накладывать ограни-
чения на организации, которые имеют право 
участвовать в закупочных процедурах, и, соот-
ветственно, быть операторами.

Согласно пункту 4 части 1 статьи 3 Федераль-
ного закона № 44-ФЗ «участник закупки – любое 
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юридическое лицо независимо от его организа-
ционно-правовой формы, формы собственности, 
места нахождения и места происхождения ка-
питала, за исключением юридического лица, ме-
стом регистрации которого является государство 
или территория, включенные в утверждаемый 
в соответствии с подпунктом 1 пункта 3 статьи 
284 Налогового кодекса Российской Федерации 
перечень государств и территорий, предостав-
ляющих льготный налоговый режим налогообло-
жения и (или) не предусматривающих раскрытия 
и предоставления информации при проведении 
финансовых операций (офшорные зоны) в отно-
шении юридических лиц (далее - офшорная ком-
пания), или любое физическое лицо, в том числе 
зарегистрированное в качестве индивидуально-
го предпринимателя» [4]. 

Таким образом, действующее законодательство 
Российской Федерации о контрактной системе 
в сфере закупок товаров, работ, услуг для обес-
печения государственных и муниципальных 
нужд допускает участие в закупках индивиду-
альных предпринимателей, но ограничивает 
участие офшорных компаний. Это общие тре-
бования к закупкам для обеспечения государ-
ственных и муниципальных нужд, какие-либо 
ограничения, связанные с особенностями вы-
полнения работ (оказание услуг) по сбору и 
обобщение информации о качестве условий 
осуществления образовательной деятельности 
организациями, в Федеральном законе № 44-ФЗ 
отсутствуют. Этим и объясняется тот факт, что 
в качестве операторов иногда привлекаются 
индивидуальные предприниматели, что подтвер-
ждается информацией, размещенной на Офи-
циальном сайте Единой информационной системы 
в сфере закупок (https://zakupki.gov.ru/).

Однако на Официальном сайте для размеще-
ния информации о государственных (муници-
пальных) учреждениях в разделе «Список опе-
р ат о р ов »  ( ht tp s : / / bu s . g ov. r u / op e r at or s ) 
обязательным полем для ввода информации об 
операторе является указание КПП, которого у 
индивидуального предпринимателя просто нет, 
что приводит к тому, что информацию об ин-
дивидуальном предпринимателе, привлекаемом 
в качестве оператора, приходится размещать в 
другом разделе сайта. Это подтверждается ин-
формацией из раздела «Список операторов» 
(https://bus.gov.ru/operators) – там нет ни одного 
индивидуального предпринимателя.

Это также подтверждает наш вывод о том, 
что в соответствии с действующим законода-
тельством [1−3; 5] индивидуальные предприни-

матели не могут являться операторами по сбору 
и обобщению информации о качестве условий 
осуществления образовательной деятельности 
организациями.

Каким же образом можно обеспечить выпол-
нение требований Федерального закона № 392-
ФЗ, Федерального закона № 273-ФЗ и Федераль-
ног о  з а кона  №  44-ФЗ при пр ов едении 
закупочных процедур по отбору организации в 
качестве оператора?

В соответствии со статьей 27 Федерального 
закона № 44-ФЗ [4]:

«1. Участие в определении поставщиков (под-
рядчиков, исполнителей) может быть ограничено 
только в случаях, предусмотренных настоящим 
Федеральным законом. Отклонение заявки на 
участие в закупке по основаниям, не предусмот-
ренным настоящим Федеральным законом, не 
допускается.

2. В случае, если заказчиком принято решение 
об ограничении участия в определении постав-
щика (подрядчика, исполнителя), информация 
о таком ограничении с обоснованием его причин 
должна быть указана в извещении об осуще-
ствлении закупки».

Поэтому в закупочной документации должно 
быть представлено обоснование ограничения 
участия в закупке индивидуальных предприни-
мателей. В качестве примера можно привести 
формулировки обоснований из действующих 
извещений о проведении закупки в 2022 г. (пред-
ставлены на Официальном сайте Единой инфор-
мационной системы в сфере закупок https://
zakupki.gov.ru/): «В закупке может принять уча-
стие любое юридическое лицо независимо от его 
организационно-правовой формы, формы соб-
ственности, места нахождения и места проис-
хождения… за исключением юридического лица, 
местом регистрации которого является госу-
дарство или территория, включенные в утвер-
ждаемый в соответствии с подпунктом 1 пункта 
3 статьи 284 Налогового кодекса Российской 
Федерации перечень государств и территорий, 
предоставляющих льготный налоговый режим 
налогообложения и (или) не предусматривающих 
раскрытия и предоставления информации при 
проведении финансовых операций (офшорные 
зоны) в отношении юридических лиц… и за исклю-
чением физических лиц, в том числе зарегистри-
рованных в качестве индивидуального предпри-
нимателя».

Исключение физических лиц, в том числе 
зарегистрированных в качестве индивидуаль-
ного предпринимателя, из числа участников 
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закупки установлены в соответствии с требова-
ниями, изложенными в части 1 статьи 11 Феде-
рального закона № 392-ФЗ и в статье 95.2 Феде-
рального Закона № 273-ФЗ, в соответствии с 
которыми сбор и обобщение информации о 
качестве условий оказания услуг организациями 
в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 
социального обслуживания и федеральными 
учреждениями медико-социальной экспертизы 
для проведения независимой оценки качества 
условий оказания услуг такими организациями 
должны осуществляться организациями (опе-
раторами).

Организациями, в соответствии с пунктом 2 
статьи 11 Налогового кодекса, являются юриди-
ческие лица, образованные в соответствии с за-
конодательством Российской Федерации, между-
народные компании, а также иностранные 
юридические лица, компании и другие корпо-
ративные образования, обладающие гражданской 
правоспособностью, созданные в соответствии 
с законодательством иностранных государств, 
международные организации, филиалы и пред-
ставительства указанных иностранных лиц и 
международных организаций, созданные на тер-
ритории Российской Федерации.

Понятие юридического лица также содержит-
ся в статье 48 Гражданского кодекса: «Юридиче-
ским лицом признается организация, которая 
имеет обособленное имущество и отвечает им 
по своим обязательствам, может от своего имени 
приобретать и осуществлять гражданские права 
и нести гражданские обязанности, быть истцом 
и ответчиком в суде. Юридическое лицо должно 
быть зарегистрировано в едином государствен-
ном реестре юридических лиц в одной из органи-
зационно-правовых форм, предусмотренных на-
стоящим Кодексом».

В соответствии со статьей 23 Гражданского 
кодекса, индивидуальный предприниматель – это 
форма предпринимательской деятельности гра-
жданина без образования юридического лица.

Участник закупки должен соответствовать 
обязательным требованиям, предъявляемым 
законодательством Российской Федерации к 
лицам, осуществляющим поставки товаров, вы-
полнение работ, оказание услуг, являющихся 
объектом закупки: «Участниками не могут яв-
ляться государственные и муниципальные орга-
низации, оказывающие гражданам услуги в сфере 
культуры, охраны здоровья, образования, соци-
ального обслуживания, и федеральные учреждения 
медико-социальной экспертизы, а также него-
сударственные организации, оказывающие гра-
жданам услуги в указанных сферах за счет средств 
бюджетов бюджетной системы Российской Фе-
дерации» [5].

Выводы. Проведенный анализ существующей 
нормативной и правовой документации, регла-
ментирующей проведение независимой оценки 
качества условий оказания услуг организациями 
в сфере культуры, охраны здоровья, образования 
социального обслуживания и федеральными 
учреждениями медико-социальной экспертизы, 
показал, что индивидуальные предприниматели 
не могут являться операторами по сбору и обоб
щению информации о качестве условий осуще-
ствления образовательной деятельности орга-
низациями.

Включение указанных в статье требований в 
извещение о закупке позволит обеспечить в 
полном объеме выполнение требований Феде-
рального закона № 392-ФЗ, Федерального зако-
на № 273-ФЗ и Федерального закона № 44-ФЗ 
при проведении закупочных процедур по отбо-
ру организации в качестве оператора.
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