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Аннотация 
Рассмотрены проблемы отечественной экономики, обусловленные не только влиянием 
текущего глобального экономического кризиса 2020-х годов, охватившего экономику 
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всех стран мира, но и длительной стагнацией, происходящей в российской экономике в 
последние десятилетия. Показано, что одним из реальных инструментов преодоления 
перманентных проблем национальной экономики могут стать технологии 
реинжиниринга бизнес-процессов. С учетом опыта нереализованных в канун 
предыдущего глобального экономического кризиса 1970-х годов Косыгинских реформ, 
проанализированы источники вероятного сопротивления предлагаемым изменениям в 
рамках реинжиниринга бизнес-процессов в масштабах национальной экономики. 
Проанализированы проблемы и перспективы использования технологии 
реинжиниринга бизнес-процессов «целесообразное объединение нескольких работ в 
одну» как инструмента вывода из кризиса национальной экономики. Показано, что, 
интерпретируя технологию реинжиниринга, утверждающую целесообразность 
объединения нескольких работ в одну, применительно к национальной экономике как 
необходимость сокращения чиновничьего аппарата, излишне детализирующего работы 
и многократно их дублирующего, примерно на порядок можно добиться правильной 
конструктивной модели национальной экономики, в котором базис будет многократно 
превосходить необременительную для него надстройку. 
Ключевые слова: анализ технологий, реинжиниринг бизнес-процессов, 
целесообразное объединение нескольких работ в одну, инструменты вывода из кризиса, 
национальная экономика. 
 
Abstract 
The problems of the domestic economy are considered, caused not only by the influence of 
the current global economic crisis of the 2020s, which swept the economies of all countries of 
the world, but also by the long stagnation that has taken place in the Russian economy in 
recent decades. It is shown that one of the real tools for overcoming the permanent problems 
of the national economy can be technologies for reengineering business processes. Taking 
into account the experience of the Kosygin reforms that were not implemented on the eve of 
the previous global economic crisis of the 1970s, the sources of possible resistance to the 
proposed changes in the framework of reengineering of business processes on the scale of the 
national economy are analyzed. The problems and prospects of using the technology of 
reengineering of business processes "expedient combining several works into one" as a tool 
for overcoming the crisis of the national economy are analyzed. It is shown that by 
interpreting the reengineering technology, which asserts the feasibility of combining several 
works into one, in relation to the national economy as the need to reduce the bureaucratic 
apparatus, which excessively details the work and duplicates them many times over, by about 
an order of magnitude, it is possible to achieve a correct constructive model of the national 
economy, in which the basis will be many times superior an easy superstructure for him. 
Keywords: analysis of technologies, reengineering of business processes, expedient 
combining of several works into one tools for getting out of the crisis, national economy. 
  
 Введение 

Современный мировой экономический кризис еще сильнее обнажил проблемы 
отечественной экономики, которые длятся последние десятилетия [24]. 
 В сложившихся условиях совершенно очевидно, что возникает необходимость в 
радикальном преобразовании структуры национальной экономики, параметры которой 
по-прежнему формируются исходя из восседания на нефтяной игле, где доля 
нефтегазовых доходов в бюджете страны по официальным данным оценивается (в 
разные годы) в диапазоне от одной трети до половины всех доходов (рис. 1) [9], а по 
авторским оценкам превосходит 2/3 всех доходов (рис. 2) [36].  
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Рис. 1. Динамика изменения нефтегазовых доходов Российской Федерации в 

период с 2006 по 2022 г. (согласно официальным данным) [9] 
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Рис. 2. Авторская оценка вклада составляющих нефтегазового сектора в ВВП 

Российской Федерации по итогам предпандемийного 2019 г. [36] 
 
О том, что составляет основу развития национальной экономики, наглядно 

продемонстрировали и результаты анализа факторов, выделяемых ключевыми 
отечественными и зарубежными экспертами при определении вариантов прогнозов ее 
развития на 2019 г. (рис. 3) [46]. 
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Рис. 3. Основные факторы влияния, выделенные ключевыми отечественными и 

зарубежными экспертами при осуществлении прогноза развития российской 
экономики на 2019 г. [46] 

 
В этой связи представляет интерес поиск концептуальных путей 

реформирования модели развития национальной экономики, способной обеспечить ее 
международную конкурентоспособность. 

Цель исследований 
Целью представленных исследований является поиск путей вывода 

национальной экономики из системного кризиса за счет использования технологий 
реинжиниринга бизнес-процессов. 

Методическая база исследований 
Методическую базу исследований составили научные работы, посвященные 

анализу технологий реинжиниринга бизнес-процессов таких авторов, как Абдикеев, 
Н.М.; Данько Т.П. [15], Блинов А.О., Рудакова О.С., Захаров В.Я., Захаров И.В. [4], 
Котлер Ф., Бергер Р., Бикхофф Н. [56], Медынский В.Г., Ильдеменов С.В. [11], 
Мрочковский Н., Парабеллум А. [12], Оголева Л.Н., Чернецова Е.В., Радиковский В.М. 
[13], Уткин Э.А. [55], Хаммер М., Чампи Дж. [57], Черемных О.С., Черемных С.В. [58], 
Шеер А.-В. [59] и др. 

Методическую базу исследований также составили авторские наработки по 
рассматриваемой проблеме [41]. 

Основные результаты исследований 
Попытка «снять» национальную экономику с нефтяной иглы путем проведения 

Косыгинской реформы (известной также как реформа Косыгина-Либермана [10]) уже 
предпринималась в СССР в середине 1960-х годов [54] в преддверии глобального 
мирового экономического кризиса энергетической природы 1970-х годов, 
обусловленного сменой четвертого технологического уклада пятым [32]. Состав и 
содержание основных групп мероприятий, предусматривавшихся Косыгинской 
реформой середины 1960-х годов, представлен на рис. 4 [34]. 
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Рис. 4. Состав и содержание основных групп мероприятий, 

предусматривавшихся Косыгинской реформой середины 1960-х годов [34] 
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Причем в качестве альтернативы Косыгинской реформы (конкурентной 
реформы) рассматривались концепция тотальной информатизации экономических 
процессов с применением Общегосударственной автоматизированной системы учёта и 
обработки информации (ОГАС) академика Глушкова В.М. [8] в рамках Единой 
государственной сети вычислительных центров (ЕГСВЦ) Китова А.И. [3]. 

Необходимо отметить, что это была очень достойная альтернативная 
Косыгинской реформе концепция, по сути, предусматривавшая создание в СССР еще в 
1960-е годы сети «Интернет» (!) [34]. 

Однако решение, принятое руководством советского государства, с уже тогда 
превосходящими в ней силами сторонников «нефтяной иглы» [34] (на руководство 
которой представители высшей властной элиты нацеливали и направляли своих 
потомков), фактически заблокировало и Косыгинскую реформу и реформу на основе 
ОГАС Глушкова В.М.  

Представляется, что такое решение отбросило страну на 50 лет назад, лишив ее 
многих перспектив как производственно-технологического, так и социально-
экономического развития [31].   

Спустя пятьдесят лет, в период текущего глобального мирового экономического 
кризиса, обусловленного закономерной сменой пятого технологического уклада 
шестым, Россия вновь столкнулась с острой проблемой неэффективности и 
бесперспективности реализации текущей экономической модели развития [50].  

Бесперспективность реализации существующей отечественной модели развития 
государственного квазимонополистического капитализма [29], безусловно, 
подтверждает не только текущий экономический кризис, но и в целом последние 
десятилетия развития национального хозяйства, лучшие отрезки из которых максимум 
претендуют на периоды стагнации [14].    

Достаточно сказать, что ВВП на душу населения Россия до сих пор не входит 
даже в список 50 ведущих стран мира (рис. 5), занимая скромное 64-е место, и уступая 
с показателем 11 326 $ на человека в год даже среднемировому уровню (11 565 $ на 
человека в год) [17].   

 
Рис. 5. Рейтинг стран мира по ВВП на душу населения по паритету покупательной 

способности по данным МВФ [6] 
 
 Кроме того, необходимо отметить, что в силу инерционности социально-
экономических процессов, обусловленных нынешней отечественной экономической 
моделью, Россия преодолевает экономический кризис сложнее и дольше, чем многие 
другие ведущие страны мира [42].  
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 В целом, выявленный в ходе ранее проведенных исследований комплекс 
проблем обеспечения высоких темпов роста и эффективности развития национальной 
экономики [18-53], закономерно ставят вопрос об анализе возможностей использования 
для вывода из кризиса национальной экономики технологий реинжиниринга бизнес-
процессов.  
 При анализе технологий реинжиниринга бизнес-процессов как инструментов 
для вывода национальной экономики из кризиса не только 2020−2021 гг. [24], но и 
многолетней стагнации российской экономики [14], были использованы классические 
положения реинжиниринга Хаммера М. и Чампи Дж. [57], описание которых 
представлено на рис. 6−9. 

  
Рис. 6. Суть реинжиниринга по Хаммеру М. и Чампи Дж. 
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Рис. 7. Составляющие переосмысления бизнес-процессов реинжиниринга по Хаммеру 

М. и Чампи Дж. 
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Рис. 8. Изменения содержания работ при переходе к реинжиниринговому 

подходу по Хаммеру М. и Чампи Дж. 
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Рис. 9. Основные этапы реинжиниринга бизнес-процессов по Хаммеру М. и 

Чампи Дж. 
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Ключевые проблемы достижения существенных улучшений по ключевым для 

бизнеса показателям результативности при фундаментальном переосмыслении и 
радикальном перепроектировании бизнес-процессов в рамках реинжиниринга (рис. 6) 
были подробно рассмотрены в работе [41].  

В данном исследовании сосредоточимся на рассмотрении составляющих 
переосмысления бизнес-процессов реинжиниринга по Хаммеру М. и Чампи Дж. [57] 
(рис. 7), являющих собой технологическую основу реинжиниринга бизнес-процессов, 
которую следует рассматривать как потенциальные инструменты вывода национальной 
экономики из кризиса. 

В частности, остановимся на технологии реинжиниринга, утверждающей 
целесообразность объединения нескольких работ в одну (блок 1, рис. 7).  

Применительно к отечественной экономике, по сути, речь идет о жизненной 
необходимости радикального сокращения чиновничьего аппарата в России, который по 
сути придумывает себе все новые и новые проблемы, которые якобы необходимо 
решать «в интересах страны в целом и национальной экономики, в частности». 

Достаточно метко высказалась на этот счет на Петербургском международном 
экономическом форуме (ПМЭФ-2021) А. Татулова [7] (уполномоченный по защите 
малого бизнеса).  

В частности, она отметила, что основной запрос от предпринимателей не 
простота и доступность мер поддержки, как утверждали предыдущие выступающие, а 
«прибыльность, равно эффективность бизнеса, и безопасность. Больше 
предпринимателю ничего не надо. Меньше всего ему нужны форумы» [1]. 

Развивая эту мысль, А. Татулова отметила, что «Бизнесу в любой отрасли для 
бурного роста нужно всего две вещи — эффективность и безопасность. Нигде, ни в 
одном лозунге на сегодняшний момент, ни в одной стратегии очередной, которая 
написана по малому и среднему бизнесу (имеются ввиду государственные документы – 
прим. автор.), даже слов таких нет. Что угодно есть — цифровизация, акселерация, 
генерация, песочница. Только вот этих двух слов нет» [2]. 

Также А. Татулова выразила изумление предпринимателей по поводу 
институтов развития, которые якобы работают на благо предпринимательства. «Потому 
что бюджеты этих институтов равны годовой помощи, оказанной предпринимателям. 
Упраздните эти институты – нам их не надо, дайте деньгами» [1]. 

И в этом омбудсмен абсолютно права, особенно если учесть, что эти бюджетные 
кормушки так называемых «институтов развития», являющихся ровесниками новейшей 
истории России (после распада СССР) из года в год растут при практически не 
растущей экономике, увеличивая тем самым нагрузку на сжимающийся как шагреневая 
кожа бизнес.  

Так, согласно ранее проведенным авторским исследованиям за 30 лет новейшей 
истории России количество чиновников выросло на 172% и составило 3,3% от 
численности населения, занятого в экономике [44]. При этом по количеству 
чиновников на 1000 чел., занятых в экономике, Российская Федерация превосходит 
Германию, США и Францию практически в 2 раза [44]. При том, что в международном 
рейтинге стран по качеству государственного управления Россия занимает 122-е место 
из 212 государств, где Германия занимает 19-е место, США – 20-е, а Франция – 23-е 
[16]. То есть получается, что Российская Федерация проигрывает, например, Германии 
по качеству государственного управления в расчете на одного чиновника в 12,8 раза. 
Имея такие примеры, и рассматривая технологию реинжиниринга о целесообразности 
объединения нескольких работ в одну (блок 1, рис. 7), можно говорить о том, что 
количество чиновников в стране должно быть сокращено минимум на порядок.  

Выражая боль предпринимателей на ПМЭФ-2021, А. Татулова отметила, что 
«каждое телодвижение государственное приносит только один результат – усложнение 



50 

работы цивилизованных и добросовестных участников рынка и предоставляет 
конкурентные преимущества теневому сектору» [1].  

«Если ты серый, тебя никто не трогает, черный – тебя никто не видит. Как 
только ты платишь налоги, к тебе приходят все, кому не лень» [1] − заключила 
омбудсмен. 

О том, что именно усиливающееся фискальное давление государства на бизнес 
загоняет последний в тень, неоднократно отмечалось и в ранее проводившихся 
авторских исследованиях [23, 35]. 

Если же говорить о практике ведения частного бизнеса в стране, то бизнесмены 
сетуют на то, что при наличии в стране 30 фискальных органов и 30 днях в месяце 
работать (заниматься бизнесом): 

а) некогда, потому, что идут «все, кому не лень» [1]; 
б) не на что, потому что фискалы либо выписывают непомерные штрафы, чтобы 

поднять свой официальный KPI, либо предлагают «решить вопрос на месте», чтобы 
поднять свой неофициальный KPI.  

В целом, если говорить о проблеме реализации для эффективного развития 
национальной экономики технологии реинжиниринга, утверждающей 
целесообразность объединения нескольких работ в одну (рис. 7, блок 1), то необходимо 
отметить, что одним из ключевых препятствий для ее осуществления является 
непомерная нагрузка на отечественную экономику десятилетиями росшего 
чиновничьего аппарата, затраты на содержание которого (включая зарплату и закупки 
на обеспечение его функционирования), составившая по итогам 2019 г. 36,5% (зарплата 
бюджетников плюс закупка товаров, работ и услуг для обеспечения государственных 
нужд) [44], существенно (в 2,76 раза) превосходят затраты на развитие национальной 
экономики 13,2% (рис. 10) [5].      

 
Рис. 10. Структура расходов федерального бюджета России на 2019 г. (в %) по 

данным Минфина [5] 
 
Обсуждение результатов и выводы 
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Таким образом, проведенные исследования показали, что в современных 
условиях существует объективная необходимость в радикальном преобразовании 
структуры национальной экономики, параметры которой по-прежнему формируются 
исходя из восседания на нефтяной игле, где доля нефтегазовых доходов в бюджете 
страны по авторским оценкам превосходит 2/3 всех доходов.  

Рассматривая в качестве цели исследования поиск путей вывода национальной 
экономики из системного кризиса за счет использования технологий реинжиниринга 
бизнес-процессов, в данном рассмотрении основное внимание было сосредоточено на 
технологии реинжиниринга, утверждающей целесообразность объединения нескольких 
работ в одну.  

Установлено, что применительно к отечественной экономике, по сути, речь идет 
о жизненной необходимости радикального сокращения чиновничьего аппарата в 
России, который, по сути, придумывает себе все новые и новые проблемы, которые 
якобы необходимо решать «в интересах страны в целом и национальной экономики, в 
частности». За 30 лет новейшей истории России количество чиновников выросло на 
172% и составило 3,3% от численности населения, занятого в экономике. 

Показано, что немаловажную роль раздувания чиновничьего аппарата в стране 
играют так называемые «институты развития», которые, по сути, представляют собой 
ничего не развивающие бюджетные кормушки, являющиеся ровесниками новейшей 
истории России (после распада СССР), которые из года в год растут при практически 
не растущей экономике, увеличивая тем самым нагрузку на сжимающийся как 
шагреневая кожа бизнес.  

Представлены оценки, согласно которым Российская Федерация проигрывает, 
например, Германии по качеству государственного управления в расчете на одного 
чиновника в 12,8 раза. Анализируя подобные примеры сквозь призму технологии 
реинжиниринга о целесообразности объединения нескольких работ в одну, следует 
говорить о том, что количество чиновников в стране должно быть сокращено минимум 
на порядок. Причем сделать это нужно до того, как постоянно усиливающееся 
фискальное давление государственных структур на бизнес окончательно загонит 
последний в тень. 

Таким образом, конструктивная модель национальной экономики, в которой 
надстройка многократно превосходит базис, не только не дает развиваться последнему, 
загнав экономику страны в двадцатилетнюю стагнацию, но и, по сути, выдавливает 
этот базис в тень (загоняет в теневую экономику). 

 То есть, интерпретируя технологию реинжиниринга, утверждающую 
целесообразность объединения нескольких работ в одну, применительно к 
национальной экономике как необходимость сокращения чиновничьего аппарата, 
излишне детализирующего работы и многократно их дублирующего, примерно на 
порядок можно добиться правильной конструктивной модели национальной 
экономики, в котором базис будет многократно превосходить необременительную для 
него надстройку.      
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