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Востребованность IT-компетенций аудитора 
в современной экономике

Цифровая экономика начала активно раз-
виваться в ХХ в. с развитием компьютерных 
технологий, позволивших более эффективно 
осуществлять финансово-хозяйственные опе-
рации в режиме «онлайн» [1]. Национальный 
проект «Цифровая экономика» со сроком реа-
лизации до 31 декабря 2024 г. рассчитан на про-
рывное развитие цифровой экономики в России 
в интересах повышения конкурентоспособности 
страны и национальной безо пасности. Цель 
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Аннотация. В статье рассмотрены методические подходы к оценке компетенций и профессиональных навы-
ков аудитора в цифровой среде, которые применяются на втором этапе нового квалификационного экзаме-
на для аудиторов, вступившего в действие 31 марта 2020 г. В этой связи рассмотрены наиболее значимые 
аспекты использования информационных технологий в аудите, в частности, конфиденциальность работы 
в интернет-среде.
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Abstract. Th e article discusses the methodological approaches to assessing the competencies and professional skills of an 
auditor in the digital environment, which are applied at the second stage of the new qualifi cation exam for auditors, which 
came into eff ect on March 31, 2020. In this regard, the most signifi cant aspects of the use of information technologies in 
audit are considered, in particular, the confi dentiality of work in the Internet environment.
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России в перспективе 15–20 лет — войти в группу 
лидирующих экономик мира за счет цифровых 
преобразований традиционных отраслей и раз-
вития самостоятельной и конкурентоспособной 
цифровой индустрии [2]. 

Благодаря реализации Национального про-
екта «Цифровая экономика» доля бизнес-про-
цессов в интернет-среде и цифровых транзак-
ций растет с каждым годом. Успешность ком-
пании оценивается по способности генериро-
вать инновации, а перспективы развития 
цифровых технологий  в ближайшем будущем 
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В статье [10] уже были рассмотрены вопросы 
содержания тестов, нацеленных на оценку 
знания претендентами основных положений, 
связанных с нормативно-правовой базой, 
определяющей понятийный аппарат и основы 
регулирования использования информаци-
онных технологий в Российской Федерации. 
В отличие от базового уровня экзамена, сле-
дующий — второй этап (основной уровень), 
предполагает не только знание и понимание 
претендентом основ информационных техно-
логий, но в большей степени ориентирован 
на оценку компетенций владения информа-
ционными технологиями на уровне «приме-
нение». Таким образом, одним из факторов 
успешной сдачи экзамена является наличие 
у претендента опыта работы в аудиторской 
деятельности, навыков работы с применением 
информационных технологий в ходе проверок 
бухгалтерской (финансовой) отчетности.

Для разработки экзаменационных заданий 
второго этапа экзамена привлекаются специ-
алисты-практики, имеющие значительный 
опыт проведения аудиторских проверок. Спе-
циалисты разрабатывают сценарии задач, ос-
новываясь на актуальных аспектах аудиторских 
проверок. Затем разработанные задачи проходят 
несколько этапов экспертизы, в ходе которых 
оценивается сложность, адекватность и понят-
ность описания ситуации, ее типичность, соот-
ветствие предлагаемого решения задачи соб-
ственной практике экспертов и т.д. Такая объ-
емная по содержанию работа способствует 
формированию экзаменационных заданий 
практической направленности, ориентирован-
ных на реальную экономическую ситуацию, 
практику проведения аудиторских проверок 
и оказания иных видов аудиторских услуг.

Ситуации, разработанные для экзамена, 
могут быть крайне разнообразными, но в любом 
случае проверяются экспертами на наличие, 
если можно так сказать «типичности» решения 
в аудиторской практике. Так, например, в за-
дания не включаются вопросы, подразумева-
ющие спорность или неоднозначность решения, 
требующие знания процесса обработки инфор-
мации в какой-то конкретной специальной 
компьютерной программе, к которой у пре-
тендента может и не быть доступа и т.д. Однако, 
обычно эксперты соглашаются с заданиями, 
связанными с использованием баз данных 

связаны с цифровыми активами. Все это 
меняет систему ценностных показателей хо-
зяйствующих субъектов, подлежащих обяза-
тельному аудиту и пользователей сопутству-
ющих аудиту услуг [3]. Сегодня цифровая 
среда аудиторской деятельности неразрывно 
связана с бизнес-процессами, компьютерны-
ми технологиями, базами данных, позволяю-
щими в интернет-среде взаимодействовать 
с компаниями, государственными структура-
ми и правительственными органами, прово-
дить цифровые транзакции между контраген-
тами [4].

Таким образом, IT-технологии в аудите 
и консалтинге и цифровизация бизнес-про-
цессов сегодня относятся к обязательным про-
фессиональным компетенциям аудитора, свя-
заны с этикой и деловой репутацией аудиторов 
[5]. Это подтверждают результаты анализа 
деятельности аудиторско-консалтинговых 
компаний, а также мнение экспертов и парт-
неров этих компаний [6]. 

Тенденции повышения уровня информа-
ционной технологичности аудита и изменения 
структуры консалтинговых услуг позволяют 
прогнозировать дальнейшую востребован-
ность IT-компетенций аудиторов, что и нашло 
отражение в новом компетентностном, уров-
невом, модульном квалификационном экза-
мене на получение квалификационного атте-
стата аудитора в Российской Федерации, раз-
работанном на основе международных стан-
дартов образования аудиторов в соответствии 
с Поручением Правительства Российской 
Федерации, под руководством Министерства 
финансов Российской Федерации и Совета 
по аудиторской деятельности [7].

Включение в экзамен наиболее значимых 
аспектов использования информационных 

технологий в аудите

Вопросы применения информационных 
технологий в аудиторской деятельности вклю-
чены в профессиональный экзамен уже 
на первом этапе (базовом уровне экзамена) 
[8]. Для подготовки к сдаче первого этапа ква-
лификационного экзамена Единой аттестаци-
онной комиссией разработаны и размещены 
на ее сайте Методические материалы «Исполь-
зование информационных технологий в про-
цессе сбора аудиторских доказательств [9]. 
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и открытых информационных источников 
(сайты ФНС, картотека арбитражных дел 
и т.д.), а также общими вопросами обработки 
информации в программе Excel и т.д. Таким 
образом, уровень оцениваемых знаний пре-
тендента в области информационных техно-
логий определяется потребностями профес-
сиональной деятельности. 

Например, уровень владения навыками 
тестирования надежности общих и приклад-
ных средств контроля устанавливается исходя 
из требований Международного стандарта 
аудита 315 (пересмотренный) «Выявление 
и оценка рисков существенного искажения 
посредством изучения организации и ее окру-
жения» (МСА 315) [11]. Следует отметить, что 
достаточно детально данные вопросы, а также 
риски, связанные с использованием инфор-
мационных технологий, рассматриваются 
в модуле «Управленческий учет, управление 
рисками, внутренний контроль» также на 
втором этапе экзамена. Задания экзаменаци-
онного билета по данному модулю составлены 
таким образом, чтобы оценить наличие, в том 
числе, ИТ-компетенций с учетом специфики 
данного модуля:

 ■ применять стандарты и методы риск-
менеджмента для идентификации, оценки, 
управления рисками и бизнес-процессами 
в организации, включая ИТ-риски и риски 
мошенничества; 

 ■ анализировать компоненты и элементы 
системы внутреннего контроля, применять про-
цедуры и риск-ориентированные методы внут-
реннего контроля, в том числе в области ИТ; 

 ■ оценивать эффективность контрольных 
процедур, в том числе ИТ-контроль в бизнес-
процессах, связанных с подготовкой финан-
совой отчетности.

В соответствии с Порядком проведения 
квалификационного экзамена лица, претен-
дующего на получение квалификационного 
аттестата аудитора (п. 22) [12], претендент 
самостоятельно выбирает последовательность 
сдачи модулей каждого этапа квалификаци-
онного экзамена. Однако, логично было бы 
модуль «Управленческий учет, управление 
рисками, внутренний контроль» сдавать перед 
модулем «Аудиторская деятельность и про-
фессиональные ценности», так как часть во-
просов модуля по аудиторской деятельности 

уже достаточно подробно будет изучена пре-
тендентом.

Задания на применение информационных 
технологий в аудите могут быть крайне раз-
нообразны, но вместе с тем представляют 
собой эпизоды реальных аудиторских про-
верок, являющихся достаточно типичными 
для аудиторской практики. 

Наиболее значимые аспекты использования 
информационных технологий в аудите, рас-
сматриваемые в экзаменационных заданиях 
второго этапа можно сгруппировать в четыре 
направления:

1) конфиденциальность работы в интернет-
среде;

2) использование информационных систем 
для получения аудиторских доказательств;

3) использование информационных техно-
логий для коммуникаций в ходе аудита;

4) использование информационных техно-
логий для проверки данных бухгалтерской 
(финансовой) отчетности.

Одной из ключевых тем является оценка 
рисков, возникающих при использовании ин-
формационных технологий аудитором. В данной 
статье рассмотрим вопросы, связанные с кон-
фиденциальностью работы аудитора в интернет-
среде.

Конфиденциальность работы аудитора 
в интернет-среде 

Конфиденциальность аудита закреплена 
в ст. 9 Закона 307-ФЗ «Об аудиторской деятель-
ности». Однако сегодня аудиторы отмечают, 
что одной из основных проблем работы мо-
лодых специалистов является их привычка 
обсуждать все вопросы в социальных сетях, 
на форумах и чатах. Незаметно эта модель 
поведения переносится и на профессиональ-
ную деятельность. Неслучайно использованию 
информационных технологий при сборе ау-
диторских доказательств уделяется внимание 
на компьютерном тестировании на первом 
этапе экзамена по модулю «Основы аудитор-
ской деятельности», чтобы у тех, кто приходит 
в профессию, формировалось правильное 
представление о соблюдении принципов ау-
диторской деятельности. 

На втором этапе экзамена, определенном 
в модели экзамена как основной уровень ат-
тестации аудитора, эта тема находит свое про-
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должение уже в более развернутом виде, ори-
ентированном на понимание и практическое 
применение компетенций и профессиональных 
навыков. Так, эти вопросы могут касаться ор-
ганизации передачи документов по элект-
ронным каналам связи, использования личных 
адресов электронной почты слабозащищенных 
почтовых сервисов, размещения копий доку-
ментов клиента в «облачных хранилищах» и т.д. 

При этом ситуация может быть сформули-
рована по-разному, например: «в ходе обсужде-
ния начала аудиторской проверки, главный бух-
галтер аудируемого лица попросил для оператив-
ности присылать ему текущую информацию 
на его личный адрес электронной почты…», «для 
удобства работы с большим объемом докумен-
тов клиента аудитор разместил их в облачном 
хранилище…», «включенный в состав аудитор-
ской группы практикант разместил видеоотчет 
о своей работе по проекту на своей странице 
в социальной сети…». 

От претендента требуется понимание рисков, 
связанных с разглашением информации кли-
ента по вине аудитора. От претендента требу-
ется идентификация такого риска, т.е. четкое 
описание ситуации, последствий, к которым 
могут привести подобные риски, а также меры 
предосторожности, которые могут снизить 
идентифицированные угрозы. Такие меры 
принимаются во многих аудиторских органи-
зациях, они могут включать различные дей-
ствия, в том числе: явный запрет, прописанный 
в локальных актах аудиторской организации, 
на использование личных адресов электронной 
почты, запрет на выкладку документов в об-
лачные хранилища, специальная регламента-
ция порядка передачи, обработки и хранения 
электронных документов и электронных копий 
бумажных носителей в аудиторской органи-
зации, разработка шаблонов протоколов 
обмена информации с аудируемым лицом, 
четкое определение в договоре рисков, свя-
занных с конфиденциальностью передаваемой 
информации и ее нарушениями сторонами. 
При этом вопросы конфиденциальности в ау-
диторской деятельности рассматриваются 
не только на уровне действий младшего пер-
сонала аудиторской группы. 

В последнее время все чаще появляются нор-
мативно-правовые документы, связанные с за-
щитой информации на уровне организации, 

отрасли или национальных интересов Россий-
ской Федерации, например, Постановление 
Правительства РФ от 4 апреля 2019 г. № 400 
«Об особенностях раскрытия и предоставления 
информации, подлежащей раскрытию и предо-
ставлению в соответствии с требованиями 
Федерального закона «Об акционерных обще-
ствах» и Федерального закона «О рынке ценных 
бумаг». Закон «Об аудиторской деятельности» 
также содержит требования к размещению 
информации в базах данных, в которых осу-
ществляются сбор, запись, систематизация, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение сведений и документов 
(копий документов), полученных и (или) со-
ставленных в ходе оказания аудиторских услуг. 

Данный аспект может также входить в сце-
нарии экзаменационных заданий. Например, 
«Аудиторская организация "Сигма" проводит 
аудит финансовой отчетности ПАО "АВС", 
материнская компания которого находится 
в Великобритании. Аудитор материнской 
компании, проверяющий консолидированную 
отчетность, просит подготовленные ауди-
торской фирмой "Сигма" рабочие документы 
разместить на своем сервере». 

Хотелось бы обратить внимание, что вопро-
сы применения информационных технологий 
еще недостаточно проработаны в практической 
деятельности аудиторских компаний, и про-
фессиональный опыт постоянно накапливает-
ся. На практике зачастую подобные вопросы 
требуют консультирования у ИТ-специалистов 
или переговоров с аудируемым лицом. Поэто-
му в некоторых случаях, что обязательно ука-
зывается в задании, сценарий может предус-
матривать не единственно верный ответ, 
а у претендента есть возможность предлагать 
свои варианты, исходя из собственной ауди-
торской практики.

При решении подобных вопросов от пре-
тендента ожидается, прежде всего, понимание 
рисков, связанных с описанной ситуацией, 
а также ссылок на этические и (или) норма-
тивные требования, которые могут быть на-
рушены, предложений по разрешению этой 
ситуации, которые в том числе могут содер-
жать и обращение за дополнительной юриди-
ческой консультацией или консультацией 
в СРО аудиторов. Подобные элементы ответа 
используются для оценки профнавыков пре-
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тендента и являются неотъемлемой частью 
маркировки задания.

В заключении хотим обратить внимание пре-
тендентов, что рассмотренные подходы к оценке 
компетенций и  профессиональных навыков 
аудитора в цифровой среде, применяются 
на втором этапе нового квалификационного эк-
замена. В данной статье перечислены наиболее 
значимые направления использования инфор-
мационных технологий в аудите, рассмотрены 
примеры заданий на оценку знаний в области 
конфиденциальности работы аудитора в интер-
нет-среде. Другие направления будут рассмат-
риваться нами в следующих публикациях. Не-
обходимо отметить, что экзаменационные за-

дания на оценку ИТ-компетенций создаются 
на основе личного опыта разработчиков-прак-
тиков и проверяются экспертами, оцениваю-
щими уровень сложности задания, его акту-
альность и предлагаемый правильный ответ. 
Основным критерием является практико-ори-
ентированность задания, позволяющего оце-
нить уровень сформированных у претенден-
та компетенций по организации и проведению 
аудиторских проверок в реальных экономи-
ческих условиях. Для решения задания не-
обходимы как знания источников для под-
готовки к сдаче экзамена, так и навыки участия 
претендента в практической аудиторской 
деятельности.
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