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В рыночных условиях контроль выступа-
ет важным средством организации и ре-

гулирования всех видов деятельности. Про-
никая во все сферы правоотношений, он за-
трагивает интересы миллионов людей, тысяч 
организаций. В этой связи становится необхо-
димой организация контроля, которая обес-
печивала бы принятие оперативных управлен-
ческих решений. Контроль, выявляя слабые 
стороны в деятельности организации, позво-
ляет оптимально использовать ресурсы, вво-
дить в действие резервы, а также избегать кри-
зисных ситуаций. Контроль за деятельностью 
организаций является необходимым условием 
эффективности правового регулирования фи-
нансовых отношений, важнейшим элементом 
системы управления.

Изучение истоков административных ме-
тодов управления экономикой позволило 
определить, что термин «внутренний конт-
роль» в то время не использовался, поскольку 
в условиях всеобщего контроля со стороны 

Автоматизация контрольных процедур 
финансово-хозяйственной деятельности организации

Automation of Control Procedures for Financial and Economic 
Activities of the Organization

УДК  657 DOI: 10.12737/1998-0701-2020-35-40 

Е.Б. Зубенко, ст. преподаватель кафедры 
бухгалтерского учета ФГБОУ ВО «Ростовский 
государственный экономический университет»

e-mail: buryack-yekaterina@yndex.ru

E.B. Zubenko, Senior Lecturer, Department 
of Accounting, Rostov State University 
of Economics

e-mail: buryack-yekaterina@yndex.ru

Аннотация. В статье раскрывается содержание программного продукта, разработанного для оценки эффек-
тивности функционирования системы внутреннего контроля, через автоматизированный анализ процедур 
финансово-хозяйственной деятельности организации. Применение данного программного продукта позво-
лит расширить управленческие возможности и организовать эффективный контроль за происходящими 
процессами в хозяйственной, финансовой и управленческой деятельности, а также принимать правильные 
бизнес-решения, своевременно получая достоверную информацию.

Ключевые слова: внутренний контроль, управленческий учет, бухгалтерский учет, бюджетирование.

Abstract. Th e article reveals the content of a soft ware product designed to assess the eff ectiveness of the internal control 
system through automated analysis of the organization’s fi nancial and economic activities. Th e use of this soft ware 
product will allow you to expand your management capabilities and organize eff ective control over ongoing processes in 
economic, fi nancial and managerial activities, as well as allow you to make the right business decisions, receiving reliable 
information in a timely manner.

Keywords: internal control, management accounting, accounting, forecasting and budgeting.

государственных органов внутренний конт-
роль был не востребован. Исследование на-
учной литературы показало наличие противо-
речивых мнений относительно связи контро-
ля с учетом. 

Обобщая мнения ученых, можно сформу-
лировать три направления относительно обо-
собленности контроля и его места в системе 
управления. Первая группа авторов, к которой 
относятся А.Н. Алымов, А.П. Савченко, 
А.Г. Корнеев [1], И.А. Белобжецкий [2], рас-
сматривает контроль как функциональное 
слагаемое бухгалтерского учета. Вторая группа 
авторов — И.А. Дьяченко [4], Е.И. Старосьцяк 
[11], С.И. Шкарабан [13] — рассматривает 
контроль в тесной взаимосвязи с анализом. 
Третья группа авторов говорит о том, что конт-
роль не может выступать отдельной управ-
ленческой функцией.

В настоящее время все организации функ-
ционируют в условиях жесткой конкуренции, 
где контроль превращается в один из главных 
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за деятельностью организации в целом и в раз-
резе ее подразделений.

Формируемая информация в подразделе-
ниях организации должна быть регулярной 
и емкой. Форма представления информации 
должна быть понятной для восприятия 
и оценки.

Выбор критериев оценки деятельности сег-
ментов в системе внутреннего контроля за-
висит от идентификации сегмента по органи-
зационному признаку. Например, сегмент 
является центром затрат, в этом случае он 
может оцениваться с помощью двух показа-
телей — эффективности и результативности.

Под эффективностью понимается выпол-
нение заданного объема работ при минималь-
ном потреблении производственных ресурсов. 
Под результативностью понимается степень 
достижения сегментом поставленных целей. 
Таким образом, сегмент будет являться ре-
зультативным и эффективным, если резуль-
таты деятельности сегмента отвечают инте-
ресам организации, а также если производи-
мый им объем продукции является макси-
мально большим при минимальном количестве 
потребленных затрат.

Современные рыночные условия и жесткая 
конкуренция требуют от менеджеров органи-
зации постоянного внимания к внутренним 
процессам и контроля основных показателей 
деятельности предприятия. Для этого руко-
водству нужно правильно выбрать показате-
ли, на которые необходимо ориентироваться 
как сотрудникам организации, так и ее управ-
ленцам. 

Внутренний контроль является важной 
составляющей современной системы управ-
ления, благодаря которой становится возмож-
ным достижение поставленных руководством 
целей. Правильно организованная система 
внутреннего контроля позволяет выявить 
имеющиеся в учете недостатки и нарушения, 
а также предотвратить их повторное совер-
шение в будущем. 

Для эффективной системы управления не-
обходима информация в виде учетных и не-
учетных данных. Информационной платфор-
мой получения таких сведений выступают 
бухгалтерский, управленческий учет, а также 
система бюджетирования. Внутренний конт-
роль может осуществляться сотрудниками 

элементов управления организацией, приоб-
ретая внутреннюю направленность. В совре-
менных литературных источниках все чаще 
рассматривается термин «внутренний конт-
роль». Однако стоит заметить, что формули-
ровки данного термина в бухгалтерском учете 
и в менеджменте различны.

Так, в менеджменте под контролем пони-
мают функцию управления, которая с учетом 
не связана и ставит перед собой другие цели 
и задачи. Отличная точка зрения на контроль 
у специалистов в области бухгалтерского учета. 
Здесь можно выделить три направления в от-
ношении взаимосвязи контроля и учета. 

В рамках первого направления специалисты 
говорят о связи контроля с учетом и анализом, 
считают их единым участком процесса управ-
ления организацией. Такого мнения придер-
живаются В.А. Ерофеева [5], Н.А. Львова [8].

В рамках второго направления ученые рас-
сматривают контроль в тесной взаимосвязи 
с управленческим учетом и менеджментом. 
К этой группе ученых можно отнести Т.А. Кор-
нееву [7], В.В. Чувикову [12]. 

В рамках третьего направления (Г.Ю. Ка-
сьянова, С.Н. Колесников [6], Л.В. Сотникова 
[10], О.С. Макоев [9]) функции внутреннего 
контроля сводятся к проверке соответствия 
отраженных в учете фактов хозяйственной 
жизни законодательно установленным нормам 
и внутренним принципам деятельности ор-
ганизации.

Таким образом, сегодня нет единого по-
нимания сущности внутреннего контроля. 
Его принадлежность как к управленческому 
учету, так и к менеджменту является свое-
образным связующим звеном между этими 
двумя системами. 

Внутренний контроль, с одной стороны, 
основывается на данных сегментарного учета 
и внутренней отчетности, с другой, на кор-
ректно составленных планах бюджетов. Он 
будет эффективен только в том случае, если 
в совокупности будет построена система сег-
ментарного планирования, сегментарного 
учета и сегментарной отчетности. При этом 
под информационным обеспечением внутрен-
него управленческого контроля понимается 
сбор, систематизация, обработка нефинансо-
вой и финансовой информации, которая ис-
пользуется менеджерами в целях контроля 
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специального отдела, действующего в органи-
зации, либо специалистами, которым данные 
полномочия делегированы. 

Отдельные аспекты внутреннего контроля 
регулируются на законодательном уровне такими 
документами, как: Федеральный закон 
от 26.12.1995 № 208-ФЗ «Об акционерных обще-
ствах», Федеральный закон от 08.12.1998 № 14-ФЗ 
«Об обществах с ограниченной ответственно-
стью», Федеральный закон от 30.12.2008 № 307-ФЗ 
«Об аудиторской деятельности», Федеральный 
закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском 
учете». Эти документы содержат отдельные тре-
бования к действующей системе внутреннего 
контроля, а также краткие пояснения по про-
ведению внутреннего контроля в организации. 
Однако они не раскрывают в полной мере со-
держание и методику проведения внутреннего 
контроля, для этого организации самостоятель-
но разрабатывают соответствующее Положение 
о системе внутреннего контроля, а также закреп-
ляют во внутренних нормативно-правовых до-
кументах процедуры по его проведению.

Е.Б. Буряк предлагает к использованию сис-
тему внутреннего контроля, которая учиты-
вает специфику деятельности организаций 
производственной сферы [3]. Преимуществом 
данной системы является возможность мини-
мизации учетных и управленческих рисков.

Данная система состоит из пяти элементов 
и включает в себя: контрольную среду, оценку 
рисков, процедуры внутреннего контроля, 
информацию и коммуникацию, мониторинг 
системы внутреннего контроля. Рассмотрим 
более подробно каждый из этих элементов.

Под контрольной средой внутреннего конт-
роля понимаются локальные нормативно-
правовые документы, регулирующие и регла-
ментирующие деятельность организации. 
К ним относятся: Устав, учетная политика 
организации для целей управленческого учета, 
Положение об управленческой отчетности, 
организационная структура предприятия для 
целей управленческого учета, графики доку-
ментооборота, инструкции и др.

Оценка рисков представляет собой систему 
внутреннего контроля, которая должна обес-
печивать достижение поставленных целей 
в областях существенного риска. Эффективная 
система внутреннего контроля идентифици-
рует возможные риски и минимизирует их.

Процедуры внутреннего контроля включа-
ют в себя: документальное оформление (от-
ражение в регистрах управленческого учета 
организации только данных из первичных 
учетных документов); подтверждение (про-
верка первичных учетных документов на пра-
вильность оформления); санкционирование 
(авторизация) сделок и операций (все опера-
ции и сделки, совершаемые в системе учета, 
должны быть правомочными); разграничение 
полномочий и ротацию обязанностей в систе-
ме внутреннего контроля (разграничение 
полномочий между сотрудниками, отражаю-
щими в учете информацию из первичных до-
кументов, и лицами, составляющими эту пер-
вичную документацию); процедуры контроля, 
обеспечивающие оценку достижения постав-
ленных целей (проверка правильности осу-
ществления операций организации, их точ-
ности, соблюдения сроков составления отчет-
ности); процедуры контроля фактического 
наличия и состояния объектов, в том числе 
физическая охрана, ограничение доступа, ин-
вентаризация; процедуры, связанные с ком-
пьютерной обработкой информации и инфор-
мационными системами (включают логиче-
скую и арифметическую проверку данных). 
Совершенствование процедур контроля может 
осуществляться внедрением дополнительных 
аналитических процедур. 

Информация и коммуникация обеспечива-
ются наличием и обновлением в организации 
информации финансового и операционного 
характера, сведений об установленных нор-
мативных требованиях к организации деятель-
ности подразделений организаций, а также 
обеспечением взаимодействия подразделений 
организации.

Мониторинг системы внутреннего контро-
ля осуществляется на непрерывной основе 
путем проверки правильности и достовер-
ности отражения учетно-управленческой ин-
формации о фактах хозяйственной жизни 
организации в информационной системе. 

В целях оценки финансово-хозяйственной 
деятельности организации был разработан 
автоматизированный программный продукт, 
включающий в себя 32 модуля. Условно их 
можно разделить на три группы — модули, 
содержащие вопросы по оценке эффектив-
ности функционирования системы бухгалтер-
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ского (финансового) учета, управленческого 
учета и системы бюджетирования. 

Всего в разработанном программном про-
дукте представлено 446 вопросов, каждый 
из которых предполагает ответ «да» — если 
система учета и бюджетирования функцио-
нирует на достаточно высоком уровне — 
и ответ «нет» — если имеются несоответствия 
действующему законодательству или внутрен-
ним положениям организации.

Отвечать на представленные вопросы в мо-
дулях должен либо специалист отдела вну-
треннего контроля, либо сотрудники бухгал-
терии, планово-экономического отдела, а также 
управленцы, работающие на соответствующих 
участках. Если нельзя ответить однозначно 
«да» или «нет», то специалист выбирает один 
из вариантов ответа, наиболее близкий к дей-
ствительности, но в примечании дополняет 
его своими замечаниями или пояснениями.

Фрагмент модуля «Общее представление 
об организации» представлен на рис. 1.

полученная сумма баллов за ответы находит-
ся в диапазоне от 336 до 446 баллов.

Средний уровень надежности системы вну-
треннего контроля может быть в случае, если 
полученная сумма баллов за ответы попадает 
в диапазон от 224 до 335 баллов.

Низкий уровень надежности системы вну-
треннего контроля имеет место в случае, если 
полученная сумма балов баллов за ответы на-
ходится в диапазоне от 112 до 223 баллов.

Очень низкий уровень надежности системы 
внутреннего контроля имеет место в случае, 
если полученная сумма балов баллов за ответы 
попадает в диапазон от 0 до 111 баллов.

Разработанный программный продукт по-
зволяет выводить на печать (после полученной 
оценки надежности действующей системы 
внутреннего контроля) заполненные специ-
алистами формы со всеми примечаниями и до-
полнениями, что позволит руководству и за-
интересованным пользователям принять со-
ответствующие корректирующие меры.

Для наглядности рассмотрим фрагмент 
модуля «Тестирование операций с материально-

Рис. 1. Фрагмент модуля «Общее представление 
об организации»

Рис. 2. Фрагмент с замечаниями  модуля «Общее 
представление об организации» 

Каждый ответ «да» оценивается програм-
мой в 1 балл, а ответ «нет» — 0 баллов. При 
необходимости внесении пояснений и заме-
чаний программа позволяет это сделать в спе-
циальном окне (рис. 2).

После ответов на все сформулированные 
вопросы программа выводит на экран факти-
ческое количество баллов по организации. 
Уровень надежности системы внутреннего 
контроля оценивается как высокий, средний, 
низкий и очень низкий (рис. 3).

Высокий уровень надежности системы вну-
треннего контроля имеет место в случае, если 

Рис. 3. Фрагмент отчета модуля «Общее представление 
об организации»
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производственными запасами» (рис. 4) и фраг-
мент модуля «Тестирование операций с денеж-
ными средствами» (рис. 5). Данные модули вклю-
чают в себя перечень вопросов, оценивающих 
корректность учетных операция по оприходо-
ванию материально-производственных запасов, 
их перемещению и расходованию, наличие до-
говоров о материальной ответственности с кла-
довщиками, проведение плановой и внеплановой 
инвентаризации и отражение в учете ее резуль-
татов, вопросы в отношении соблюдения кассо-
вой дисциплины, а также ряд других вопросов.

Для оценки эффективности системы вну-
треннего контроля в части функционирования 
управленческого учета рассмотрим фрагмент 
модуля «Общие вопросы о построении систе-
мы управленческого учета» (рис. 6) и фрагмент 
модуля «Тестирование операций с затратами 
на производство» (рис. 7). 

Данные модули оценивают корректность опе-
раций в части составления управленческой от-
четности на основе данных управленческого 
учета, в ходе заполнения таблицы также выяс-
няется, является ли процесс ведения управлен-
ческого учета автоматизированным и возможно 
ли принятие управленческих решений на основе 

информации из управленческой отчетности, 
выявляется правильность классификации затрат 
на производство по элементам, а также соблю-
дение графика документооборота по учету затрат 
на производство и ряд других вопросов.

Для оценки эффективности системы вну-
треннего контроля в части бюджетирования 
рассмотрим фрагмент модуля «Тестирование 
операций по составлению Бюджета продаж» 
(рис. 8) и фрагмент модуля «Тестирование 
операций по составлению Бюджета прямых 
материальных затрат» (рис. 9). 

Данные модули содержат вопросы в отно-
шении влияния на объем продаж и выручку 
сезонности рынка, наличия заинтересован-
ности сотрудников отдела продаж в увеличении 
объемов продаж, определения условий хране-
ния, погрузки и доставки продукции покупа-
телю, утверждения нормативов на прямые 
материальные затраты, включения в Бюджет 
прямых материальных затрат потерь сырья 
и материалов и другие вопросы.

Рис. 4. Фрагмент модуля «Тестирование операций 
с материально-производственными запасами»

Рис. 5. Фрагмент модуля «Тестирование операций с 
денежными средствами»

Рис. 6. Фрагмент модуля «Общие вопросы о построении 
системы управленческого учета»

Рис. 7. Фрагмент модуля «Тестирование операций 
с затратами на производство»
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Таким образом, применение данного про-
граммного продукта позволит службам внут-
реннего контроля или специалистам, которым 
делегированы данные функции, получать ин-
формацию в максимально короткие сроки. 
Благодаря тому, что программа выдает процент 
надежности функционирования системы внут-
реннего контроля и учетных процессов в целом, 
можно судить о недостатках и необходимости 
их своевременного устранения. По результатам 
тестирования из программы можно сформи-

Рис. 8. Фрагмент модуля «Тестирование операций 
по составлению Бюджета продаж»

Рис. 9. Фрагмент модуля 
«Тестирование операций по составлению Бюджета 

прямых материальных затрат»
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ровать «Отчет о проверке», из которого будет 
видно, по каким модулям учета, отчетности, 
бюджетирования или конт роля имеются не-
достатки. Все это позволит расширить управ-
ленческие возможности и организовать эф-
фективный контроль за происходящими 
процессами в хозяйственной, финансовой 
и управленческой деятельности, а также при-
нимать правильные бизнес-решения, своев-
ременно получая для этого достоверную ин-
формацию.


