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Аннотация
Деятельность научно-производственных предприятий, участвующих в соз-
дании техники для горной промышленности, имеет ряд существенных 
отличий от деятельности организаций аналогичного профиля в других 
отраслях. Эти отличия объясняются спецификой горного дела и состоят в 
следующем: высокий уровень сложности технических систем; повышенные 
требования к качеству, надежности и безопасности; повышенные требо-
вания к безопасности оборудования; мелкосерийный, а во многих случаях 
индивидуальный характер производства наукоёмких изделий различной 
сложности; организация и поддержание полного жизненного цикла из-
делий. На основе анализа особенностей и накопленного опыта деятель-
ности научно-производственных предприятий  определены актуальные 
направления  дальнейшего совершенствования менеджмента следующим 
образом:   повышение эффективности накопления и использования «че-
ловеческого капитала»; повышение качества изделий при мелкосерийном 
и единичном производстве; установление стратегических связей для обес-
печения материальной базы научных исследований и производства; со-
вершенствование методов управления научными группами; эффективное 
управление нематериальными активами; формирование  системы управ-
ления предприятием на основе достижений искусственного интеллекта. 

Abstract
The activities of research and production enterprises involved in the creation 
of equipment for the mining industry have a number of significant differences 
from the activities of similar organizations in other industries. These differences 
are explained by the specifics of mining and are as follows: high level of 
complexity of technical systems; increased requirements for quality, reliability 
and safety; increased requirements for equipment safety; small-scale, and in 
many cases individual nature of production of high-tech products of varying 
complexity; organization and maintenance of the full life cycle of products. 
Based on the analysis of the features and accumulated experience of research 
and production enterprises, the current areas of further management 
improvement have been identified as follows: increasing the efficiency of 
accumulation and use of “human capital”; improving the quality of products in 
small-scale and individual production; establishing strategic links to provide 
the material base for scientific research and production; improving methods of 
managing research groups; effective management of intangible assets; forming 
an enterprise management system based on the achievements of artificial 
intelligence.
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дело.

Keywords: science, production, management, innovation, management, mining.

продукции для горной промышленности, что создает 

реальную угрозу вытеснения отечественных разра-

ботчиков и производителей. При указанных обстоя-

тельствах главным условием независимой политики 

страны в отношении добычи и переработки полез-

ных ископаемых является приоритетное развитие 

как инвестиционных, так и комплектующих отрас-

лей промышленности, обеспечивающих мине-

рально-сырьевой комплекс. При этом добывающая 

отрасль России и стран ближнего зарубежья в на-

ВВЕДЕНИЕ

Развитие и эффективное функционирование ми-
нерально-сырьевого комплекса страны возможно 
только на основе высокопроизводительных добыва-
ющих машин, постоянного совершенствования тех-
ники и технологий разведки, добычи, транспорти-
рования и переработки полезных ископаемых [3]. В 
настоящее время наблюдается широкая экспансия 
иностранных фирм на российском рынке машино-
строительной, электротехнической и других видов 
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стоящее время в большей мере, чем другие отрасли, 
может предоставить российскому машиностроению 
необходимый расширенный внутренний рынок.  

Отечественное горное машиностроение, обеспе-
чивавшее добывающие предприятия производитель-
ным и надежным карьерным оборудованием в 1970–
1980-х гг., оказалось в глубоком кризисе после 
распада СССР. Произошло сокращение научно-ис-
следовательских и опытно-конструкторских работ, 
а многие организации, специализировавшиеся на 
разработке и производстве новых машин и техноло-
гий – академические и отраслевые НИИ, прекратили 
деятельность, обеспечивающую развитие добываю-
щей отрасли. В мировой практике на рубеже двух 
столетий начался переход к новому этапу развития 
горной техники, в основе которого лежит   каче-
ственное   совершенствование применяемых средств 
автоматизации, управления, роботизации и телеком-
муникаций и интеллектуализация в организации 
производства [6]. Решение новых задач по внедре-
нию высоких наукоемких технологий (электроника, 
информатика, новые материалы и т.д.) возможно в 
организациях, где основную ценность составляют 
знания и умение воплощать их в продукцию. 

Потребности горной промышленности в 1990-е гг. 
стали главным стимулом организации и активной 
деятельности новых малых и средних предприятий 
различных форм собственности для обеспечения 
горной промышленности электрооборудованием, 
системами автоматики и другой техникой. В качестве 
примеров таких предприятий можно привести ООО 
«Рудоавтоматика имени В.В. Сафошина» (г. Желез-
ногорск), ЗАО «Обнинскэнерготех» (г. Обнинск), АО 
«Робитекс» (г. Екатеринбург), ООО Компания «Объ-
единённая Энергия» (г. Москва), ООО «ВИСТ Групп» 
(в настоящее время – в составе ГК «Цифра»), НТЦ 
Электропривода «Вектор» (г. Иваново) и ряд других. 
Динамичное развитие таких предприятий и успеш-
ная деятельность по созданию и внедрению нового 
наукоемкого электрооборудования, средств управ-
ления и программных комплексов на протяжении 
трех десятилетий обеспечили высокий уровень и 
конкурентоспособность российской горной техники 
[5, 6, 12]. Результатом деятельности таких пред-
приятий стало научно-техническое обеспечение но-
вого поколения горной техники: мощных экскава-
торов и буровых станков с приводами переменного 
тока, автосамосвалов с мехатронной трансмиссией 
переменно-переменного тока, земснарядов, роботи-
зированных горнотранспортных комплексов и др. 
[10, 20, 25]. Например, группа сотрудников ООО 
«ВИСТ Групп» за разработку и широкую промыш-
ленную реализацию на горнодобывающих предприя-
тиях России автоматизированной системы управ-

ления горнотранспортными комплексами «Карьер» 
в 2008 г. удостоена Премии Правительства Россий-
ской Федерации в области науки  техники [21]. На-
укоемкая продукция предприятий востребована как 
в России, так и в странах ближнего и дальнего за-
рубежья.

Организационные структуры и менеджмент в но-
вых организациях формировались, как правило, не 
по стандартам и типовым рекомендациям, а в ре-
зультате адаптации к новым экономическим усло-
виям, преодоления кризисных процессов и жёсткой 
конкуренции с иностранными фирмами и под влия-
нием новых информационных технологий. В связи 
с этим представляет особый научный и практический 
интерес изучение и обобщение опыта менеджмента 
таких предприятий.

МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

Исследование выполнено на основе изучения и 
обобщения опыта управления в научно-производ-
ственных организациях, специализирующихся на 
разработке и изготовлении наукоемкой продукции 
для комплектации горных машин, в частности ООО 
Компания «Объединённая Энергия» (г. Москва). 
При подготовке работы использованы методы си-
стемного анализа научной и производственной дея-
тельности наукоёмких предприятий и  классифика-
ции. Новизна результатов исследования состоит в 
определении актуальных задач повышения эффек-
тивности функционирования предприятий и направ-
лений их решения. 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

Задачи и особенности деятельности научно-произ-
водственных предприятий

Научно-производственные организации в насто-
ящее время распространены в судостроении, ракет-
ной, авиационной, космической и ядерной отраслях, 
приборостроении, информационной индустрии и 
других отраслях, выпуск продукции которых основан 
на внедрении последних достижений науки [1, 2, 9, 
22]. Основная часть затрат при выпуске наукоёмкой 
продукции приходится на поисковые исследования, 
анализ вариантов, разработку оптимальных кон-
струкций изделий, составление программного обес-
печения, моделирование, макетирование, испыта-
ния, сертификацию, приобретение специального 
оборудования и программ для научных исследова-
ний, обучение и переподготовку специалистов, вло-
жения в нематериальные активы и др.[1, 9]. Возрас-
тающее значение наукоёмких производств для 
современного общества определяет повышенный 
интерес исследователей к этой теме [1, 4, 9, 17]. 
Многочисленные работы российских и зарубежных 



94

НИР. Экономика фирмы  (№ 3 (52), 2025). 112: 92-99

ученых посвящены различным вопросам теории и 
практики управления наукоёмким производством, в 
том числе,  организации и планированию наукоём-
кой промышленности [2, 8, 9], организации и раз-
витию предприятий наукоемкого машиностроения 
[1], созданию малых инновационных производ-
ственных предприятий в условиях ускоренного тех-
нологического развития [19], исследованию жизнен-
ного цикла как основы построения системы 
управления продукцией высокотехнологичных про-
изводств [15, 16], управлению качеством в условиях 
инноваций [7], человеческому фактору и его акти-
визации [10], использованию достижений новых 
информационных технологий и искусственного ин-
теллекта [23] и др.

Деятельность научно-производственных пред-
приятий, участвующих в создании техники для гор-
ной промышленности, имеет ряд существенных от-
личий от деятельности организаций аналогичного 
профиля в других отраслях. Эти отличия объясня-
ются спецификой горного дела и состоят в следу-
ющем.

1. Высокий уровень сложности технических си-
стем. Современные технологии горного дела и но-
вейшее горнотехническое оборудование не уступают 
по сложности космическим технологиям и аппара-
там.

2. Повышенные требования к качеству, надеж-
ности и безопасности. Работа горных машин проис-
ходит в тяжелых, а во многих случаях экстремальных 
условиях, при одновременном воздействии множе-
ства неблагоприятных факторов различной природы.  
Нарушения работы при отказах компонентов при-
водят к простоям, что ведет к большому экономи-
ческому ущербу.

3. Повышенные требования к безопасности обо-
рудования. Горная отрасль характеризуется высоким 
уровнем профессиональных рисков [18].

4. Мелкосерийный, а во многих случаях индиви-
дуальный характер производства наукоёмких изде-
лий различной сложности.

5. Организация и поддержание полного жизнен-
ного цикла изделий. Горные машины относятся к 
техническим объектам длительного срока эксплуа-
тации (15–20 лет и более) [10, 12]. В то же время 
аппаратные и программные системы, используемые 
в горных машинах, разрабатываются более быст-
рыми темпами и с более короткими циклами про-
дуктов. При этом использование техники в удален-
ных районах усложняет поддержание жизненного 
цикла на этапе эксплуатации. 

Отмеченные особенности наукоёмкой техники 
для горной промышленности определяют специфику 
предприятий, разрабатывающих и выпускающих 

электрооборудование, программные и аппаратные 
средства для отрасли. Основные особенности можно 
определить следующим образом.

1. Малые и средние предприятия различных форм 
собственности не имеют стабильной государст
венной поддержки. Преимущественно это частные 
предприятия. Ориентация на собственные финан-
совые ресурсы становится важным фактором эко-
номической активности компаний.

2. Многопрофильный характер деятельности: тео-
ретические и экспериментальные исследования, 
проектирование, конструирование, программирова-
ние, маркетинг, логистика, производство, испыта-
ния, наладка, консалтинг и др.

3. Малая серийность выпускаемых изделий, 
включая единичные экземпляры наукоёмкой про-
дукции. Быстрая сменяемость моделей.

4. Высокая динамика в последовательности про-
цессов: маркетинг – научно-исследовательские и 
опытно конструкторские работы (НИОКР)  – про-
изводство – реализация.

5. Высокая квалификация сотрудников. Для 
успешной работы при небольшой численности спе-
циалистов, от них требуются знания и умения в раз-
личных областях и постоянный профессиональный 
рост. 

6. Высокая чувствительность результатов работы 
к проявлениям человеческого фактора.  

7. Высокий уровень конкуренции со стороны ана-
логичных предприятий и зарубежных фирм.

Высокая квалификация специалистов, способ-
ность в ускоренные сроки решать сложные задачи, 
адаптироваться к изменяющимся экономическим 
условиям и обновлениям технической и технологи-
ческой частей в проектах изделий, постоянное раз-
витие информационных и интеллектуальных ре-
сурсов, обеспечивают малым и средним предприятиям 
возможность эффективной научной и производ-
ственной деятельности. При этом для сложной дина-
мичной системы требуется организация системы 
управления, превышающей сложность самой сис-
темы. Это означает, что для успешной деятельности 
НПП требуется совершенствование управления всеми 
процессами.

Управление в НПП
Развитие НПП в условиях новой промышленной 

революции, цифровизации, широкого использова-
ния искусственного интеллекта требует модерниза-
ции подходов к управлению в таких организациях.  
Способность организации преобразовываться в про-
цессе своего существования зависит от множества 
факторов, как внешних, то есть формирующихся за 
пределами организации, так и внутренних, возни-
кающих в рамках организационной структуры [13]. 
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Система внутрифирменного менеджмента должна 
обеспечить комплексный вектор развития всей на-
учно-производственной организации:
•• стратегическое планирование на основе анализа 

состояния и тенденций развития отрасли; 
•• устойчивость предприятия при действии внешних 

и внутренних возмущений;
•• качество научных исследований, проектных ре-

шений и продукции;
•• рациональное распределение и эффективное ис-

пользование всех ресурсов;
•• эффективное взаимодействие структурных под-

разделений предприятия;
•• защиту информационных и инновационных ре-

сурсов, а также интеллектуальной собственности 
предприятия;

•• способствовать повышению квалификации со-
трудников, относящихся как к производственной, 
так и научно-технической составляющей НПП;

•• выделение и расстановка приоритетов при фи-
нансировании среди наиболее перспективных 
продуктов и решений;

•• имидж и репутацию предприятия;
•• постоянный поиск новых идей по оптимизации 

разработки и производства, рассмотрение пред-
ложений, озвученных сотрудниками;

•• меры по стимулированию труда работников, в 
условиях повышенного напряжения и нагрузки.
Разработка конкурентоспособной высокотехноло-

гичной продукции предполагает постоянное иннова-
ционное развитие НПП, гармоничное сочетание ис-
следовательских и производственных процессов, 
активизацию человеческого фактора, использование 
всех возможностей совершенствования управления 
на основе современных достижений информацион-
ных технологий. Особое значение имеет форми
рование технологии взаимодействия научно-иссле
довательской, проектно-конструкторской и 
производственной подсистем. При управлении науч
но-исследовательскими и производственными кол-
лективами традиционно используются различные 
методы. В малых НПП при разработке уникальных 
образцов или при выпуске малых серий наукоёмкой 
продукции от участников процесса требуется широкая 
специализация, а при выполнении конкретных про-
ектов формируются временные коллективы. 

Для успешного выполнения проектов необходимо 
обеспечить условия, которые будут способствовать 
укреплению взаимодействия между составляющими 
разработки и производства. Подразделения научно-
технического и производственных коллективов объ-
единяются в междисциплинарные группы, состоящие 
из сотрудников, непосредственно вовлеченных в про-
изводство, а также из отделов проектирования, кон-

струирования и научных исследований, создавая тем 
самым кросс-функциональные команды. Примене-
ние таких мер позволит оперативно реагировать на 
возникающие производственные проблемы, ускорять 
процесс принятия решений и ускорить ввод новых 
продуктов в эксплуатацию. Состав сформированного 
коллектива и рациональное распределение функций 
в большинстве случаев определяет результат общей 
работы. Возможности удаленной работы и сетевого 
взаимодействия позволяют привлекать   специалистов 
различных организаций для обмена знаниями, уча-
стия в новых разработках и исследованиях. 

Для обеспечения функционирования научно-
производственных организаций в условиях дина-
мично изменяющейся среды требуется непрерывная 
и быстрая адаптация к изменениям. Это требует от 
менеджеров предприятия высокой степени гибкости 
в управлении, а также способности плавно интегри-
ровать изменения в существующие производ-
ственные и научно-исследовательские процессы, 
вместе с процессами по разработке и проектирова-
нию продукции. Гибкость и плавная адаптация к 
переменам создает условия для устойчивого развития 
предприятия, повышению инновационного потен-
циала и увеличению конкурентоспособности.

Значение человеческого капитала, состоящего 
как из научно-технических, так и производственных 
кадров, является важным фактором успешного 
функционирования НПП. Применение мер по сти-
мулированию труда и квалификации сотрудников 
повысит производительность работы в условиях по-
стоянно меняющейся номенклатуры сложной и на-
укоемкой продукции. Необходимо обеспечить ми-
нимально возможную текучку кадров, особенно 
когда на рынке труда ощущается дефицит высоко-
квалифицированных сотрудников технического про-
филя [24].

Эффективное использование ресурсов НПП
Устойчивость и успешная деятельность НПП 

как хозяйственного субъекта в значительной степени 
определяются эффективностью использования име-
ющихся ресурсов и зависят от степени совершенства 
технологий и организации процессов управления 
[9, 14]. 

Ресурсы НПП представлены материальными и 
нематериальными активами. Для такого рода орга-
низаций характерной чертой является повышенное 
значение именно нематериальных ресурсов в срав-
нении с классическими производственными пред-
приятиями. К нематериальным ресурсам относятся 
человеческие, информационные, инновационные, 
организационные и т.д. 

Такой подход в системе оценки значимости не-
материальных ресурсов обусловлен наукоёмкостью 
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и сложностью выпускаемых проектов и предостав-
ляемых услуг в сфере горной промышленности. Опи-
сание ресурсов НПП представлено в табл. 1.

Таблица 1
Типы ресурсов  

научно-производственного предприятия

Тип ресурсов Описание

Человеческие - Научно-технические: сотрудники, участву­
ющие в исследованиях и разработках, про­
ектировании, конструировании и т.д.
- Производственные: инженеры и техниче­
ский персонал, ответственный за 
производство.
- Остальной персонал отделов НПП.

Информационные - Научные исследования и научные отчеты, 
используемые для разработки новых инно­
вационных решений.
- Конструкторская и технологическая 
документация.

Технологические - Сырье и материалы, которые использу­
ются в производственном процессе.
- Приборы, инструменты, оборудование, ос­
настка и другая техника для научных иссле­
дований, испытаний и производства.

Финансовые - Средства предприятия, использующиеся 
для финансирования текущей деятельности, 
а также будущих разработок.
- Внешние источники финансирования, 
включая кредиты.

Инновационные - Перспективные разработки и технологии, 
внедрение которых позволит повысить эф­
фективность и конкурентоспособность.
- Результаты интеллектуальной 
деятельности.

Временные - Методы рационализации производ­
ственных и научных мероприятий для сокра­
щения сроков реализации проектов, а также 
для увеличения скорости принятия решений 
в изменяющихся рыночных условиях.

Организационные Структура управления предприятием, а 
также процессы и подсистемы, которые 
обеспечивают координацию и эффектив­
ность деятельности.

Источник: составлено автором.

Актуальные задачи совершенствования менедж-
мента в НПП

На основе анализа особенностей и накопленного 
опыта деятельности НПП, ориентированных на гор-
ную промышленность, определены актуальные на-
правления дальнейшего совершенствования менедж-
мента для таких предприятий. Основные задачи 
можно сформулировать следующим образом. 

1. Эффективность накопления и использования 
«человеческого капитала».  В настоящее время на-
блюдается снижение уровня подготовки в средних 
и высших образовательных заведениях в сочетании 
со слабой мотивацией молодежи в отношении тех-
нического образования. Менеджменту организации 
необходимо создать благоприятные условия для при-
влечения молодых специалистов. Комбинирование 
адаптации и наставничества более опытных коллег 

на новом рабочем месте, позволит преодолеть про-
белы в подготовке молодых специалистов. Стиму-
лирование повышения квалификации и уровня об-
разования, любого сотрудника, важный компонент 
успешной работы НПП.

2. Зависимость качества изделий при мелкосерий-
ном и единичном производстве от множества факто-
ров, в том числе человеческого фактора. Регулярная 
сменяемость большого числа выпускаемой номенкла-
туры изделий не позволяет оттачивать и адаптировать 
технологии производства и сборки конкретных мо-
делей, что ведет к уменьшению надежности и качества 
продукции. В этих условиях необходимо создать си-
стему технологической подготовки, скорректирован-
ную под определенное НПП, применяя уникальные 
способы описания производственных процессов в 
сочетании с классическими подходами к технологи-
ческой документации.

3. Необходимость в дорогом специализированном 
технологическом оборудовании, компонентах, ма-
териалах и т.д. В сложных экономических условиях 
для эффективного функционирования организации 
менеджменту требуется систематически решать за-
дачи, связанные с налаживанием стратегических 
связей для осуществления закупок необходимых ре-
сурсов, необходимых для производства, а также по-
стоянно контролировать потребности предприятия 
в необходимых компонентах всего научно-произ-
водственного процесса.

4. Наукоёмкость и сложность продукции НПП 
для горной промышленности, в сочетании с мелко-
серийным и единичным производством требует на-
пряжения усилий как при разработке, так и изготов-
лении данных изделий. Один из способов увеличения 
качества производства, разработки и надежности 
устройств – разработка мер по формированию 
кросс-функциональных команд из разных отделов 
предприятия. Задачей менеджмента для решения по-
ставленного вопроса является как создание норма-
тивно-правовой базы внутри предприятия, отража-
ющей временную организационную структуру, 
заточенную под определенный проект, так и рацио-
нальное формирование коллективов из сотрудников.

5. Управление нематериальными активами. Ре-
зультаты интеллектуальной деятельности – патенты, 
полезные модели, промышленные образцы, кон-
структорская документация, ноу-хау, программы для 
ЭВМ и базы данных – имеют высокую ценность не 
только как основа создания инновационной про-
дукции, но и как объекты интеллектуальной соб-
ственности, права на которую могут передаваться по 
лицензионным соглашениям. В Российской Феде-
рации предусмотрены налоговые льготы для пред-
приятий, создающих и использующих в собственном 
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производстве объекты интеллектуальной собствен-
ности. Наличие патентов на изобретения и зареги-
стрированных программ повышает имидж пред-
приятия. 

6. Формирование системы управления НПП на 
основе достижений искусственного интеллекта. Спе-
циальные алгоритмы и расширенная аналитика спо-
собны помогать менеджерам проектов принимать 
обоснованные решения и снижать риски.  Системы 
управления проектами на основе искусственного 
интеллекта   могут анализировать исторические дан-
ные, выявлять закономерности, прогнозировать ре-
зультаты и оптимизировать использование ресурсов 
предприятия.  Чат-боты и виртуальные помощники 
на базе искусственного интеллекта могут оптимизи-
ровать коммуникацию, облегчить совместную работу 
и предоставлять заинтересованным сторонам обнов-
ления в режиме реального времени, повышая про-
зрачность и подотчетность на протяжении всего 
жизненного цикла проекта.  В управлении проек-
тами искусственный интеллект   дополняет челове-
ческие возможности, предоставляя эффективный 
инструментарий для планирования, составления 
графиков, распределения ресурсов, управления ри-
сками и общения с участниками проектов [23].

ОБСУЖДЕНИЕ И ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Минерально-сырьевой комплекс страны – основа 
её движения по инновационной траектории. Горная 
промышленность способна обеспечить инвестиции в 
научные исследования и развитие техники. Именно 
горное дело является одной из наиболее эффективных 

областей совместного применения и синергетиче-
ского сочетания достижений науки, техники техно-
логий.  Технический уровень современных добыва-
ющих машин зависит от развития проектных 
решений, выполняемых на основе инновационных 
исследований и технологий, качества изготовления, 
определяемого технологическим оборудованием и 
оснащением. Менеджмент научно-производственного 
процесса является связующим звеном и регулятором 
взаимодействия всех составляющих системы–иссле-
дований, проектирования, производства и внедрения. 
Динамичное развитие малых и средних НПП в усло-
виях перехода к новому экономическому укладу тре-
бует качественного обновления методов управления 
и их ориентации на использование достижений ин-
формационных технологий.  

В результате исследования был обозначен пере-
чень задач, стоящих перед менеджментом с учетом 
особенностей и специфики НПП. 

Отмечены и предложены пути решения существу-
ющих пробелов в организационном менеджменте 
научно-производственных предприятий, произво-
дящих оборудование для горной промышленности. 
Ограниченность ресурсов предприятия, особенно 
тех, которые имеют частную форму собственности, 
требуют целесообразности и обоснованности ис-
пользования, большое значение приобретают нема-
териальные ресурсы. Вектор развития предприятий, 
совмещающих научные разработки и производство, 
определяется качеством управления всеми подси-
стемами, а соответственно – качеством менеджмента 
такой организации.
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