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Abstract
Digitalization has fundamentally transformed the landscape of many industries, including the education system and the labor market. In the transition to a 
digital economy, educational portals become key elements of educational and professional interaction, facilitating a more connected and adaptive learning 
environment. They integrate opportunities for online learning, career guidance, and professional development, creating Kexible and accessible formats of 
interaction between job seekers, employers, and educational institutions. Traditional forms of education and recruitment face various challenges in the era of 
information accessibility and global competition. Digital educational platforms oLer solutions to these issues by providing tools for automated recruitment 
based on processed data and predictive algorithms. These technologies not only increase the eMciency of Nnding suitable candidates but also signiNcantly 
reduce the time and resources spent on searching and training by integrating analytics and forecasting into the recruitment process. Despite the obvious 
advantages, the implementation and use of educational portals are associated with several challenges. These relate to both technological aspects, such as the 
integration of new solutions, and socio-economic issues, such as adapting technologies to diverse educational and professional contexts. Studying the strengths 
and weaknesses of existing educational platforms will help identify the most eLective practices and methods employed within them and avoid typical pitfalls 
and drawbacks in developing new solutions. Analyzing successful international and domestic experiences will provide the foundation for creating an educational 
portal that actively contributes to improving the quality of education and optimizing recruitment processes in the digital age.

Keywords: educational portal, recruitment, innovation, digitalization, labor market interaction.
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В условиях стремительного развития цифровых техноло-
гий и их интеграции в различные сферы деятельности [21] 
необходимость адаптации как образования, так и процесса 
найма стала более насущной, чем когда-либо. Образователь-
ные порталы взаимодействия представляют собой иннова-
ционное решение, способное отвечать вызовам времени, 
объединяя процессы обучения и профессиональной ориен-
тации в единую платформу. Их значимость обусловлена 
возможностью создания эффективных связей между учеб-
ными заведениями, студентами и работодателями, что осо-
бенно актуально в условиях динамично изменяющегося 
рынка труда и повышенной конкурентоспособности [15]. 
Однако, несмотря на широкое признание их важности, си-
стемный анализ эффективности подобных решений и по-
тенциала их улучшения в российском контексте еще не 
завершен, что обуславливает новизну данного исследования. 
Швейцарский профессор Walter Brenner отмечает: «…агрес-
сивное использование данных трансформирует бизнес-мо-
дели, способствует созданию новых продуктов и услуг, 
создает новые процессы, большую полезность и новую 
культуру  управления» [32]. Основная цель исследования — 
разработка рекомендаций по созданию и внедрению обра-
зовательного портала взаимодействия, который бы учитывал 
передовые практики и избегал типичных недостатков су-
ществующих платформ. Задачи исследования включают: 
анализ существующих образовательных порталов на предмет 
их сильных и слабых сторон, исследование международного 
и отечественного опыта использования цифровых платформ 
в образовании и подборе персонала, разработка рекомен-
даций по улучшению функциональности и эффективности 
будущих образовательных порталов.
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Теоретическая и методологическая основа исследования 
проблематики создания цифровых образовательных порта-
лов взаимодействия и их влияния на эффективный подбор 
персонала заключается в комплексном анализе современных 
тенденций цифровизации в сфере образования и рынка 
труда. В данной области рассматриваются концепции циф-
ровой трансформации [8], которые подчеркивают важность 
интеграции информационных технологий в процессы об-
учения и профессиональной подготовки. Исследование 
основывается на принципах системного подхода, позволя-
ющего изучать образовательные порталы как динамичные 
системы, способные адаптироваться к потребностям участ-
ников рынка труда. Цифровые трансформации, по мнению 
Ю.М. Акаткина, связаны с процессом внедрения цифровых 
технологий в сферу управления кадровым потенциалом, как 
комплекс методов и инструментов, ориентированных на его 
сопровождение на основе определенных цифровых решений 
[2]. Методологическая часть включает изучение различных 

моделей взаимодействия между образовательными учреж-
дениями, работодателями и соискателями, а также оценку 
эффективности использования цифровых платформ в про-
цессе подбора персонала. Использование аналитических 
инструментов и методов данных позволяет оптимизировать 
процессы рекрутинга и обучения, создавая более целостную 
и адаптивную образовательную среду.

В качестве теоретико-методологической основы исследо-
вания проблематики создания и применения цифровых 
образовательных порталов взаимодействия изучены научные 
методологические труды, методические разработки ведущих 
отечественных и зарубежных авторов. В связи с тем, что 
тема взаимодействия участников рынка труда в условиях 
цифровизации, на текущей момент, является достаточно 
популярной, в своих работах ее также рассматривает Ога-
несян Т.К. [18, с. 10–20]. При этом цифровизацию как клю-
чевой фактор конкурентоспособности на российском рынке 
труда рассматривают такие ученые, как Е.М. Стырин [18, 
с. 24–36], Г.И. Абдрахманова [18, с. 37–45], С.Д. Розмирович 
[18, с. 46–89], Д.Ю. Меркулова [18, с. 46–89] и др. Иссле-
дователи отмечают, цифровая революция привнесла в дея-
тельность по управлению персоналом новые задачи и транс-
формировала старые с учетом развития цифровых техноло-
гий и сервисов. Произошел фундаментальный сдвиг в 
характере работы и занятости [17], процесс поиска работы 
соискателем и персонала организациями все сильнее опи-
рается на инструментарий, предоставляемый Интернетом, 
который в условиях цифровизации облегчает и ускоряет 
процесс трудоустройства, поиска нужных кандидатов и до-
стижения соответствия претендентов вакантным должно-
стям [20]. В данном контексте на первый план выходит 
использование цифровых порталов взаимодействия в каче-
стве инструмента найма и подбора персонала, а также ин-
новационность цифровых платформ как способа для ран-
него определения и последующей подготовки высококва-
лифицированного персонала.

Исследование возможно в различных векторах. Во-пер-
вых, использование цифровых образовательных порталов 
взаимодействия между сторонами процессов на рынке труда 
способствует созданию и продвижению привлекательного 
имиджа работодателя, организации в целом. Во-вторых, 
цифровые инструменты внедряются как емкая по значи-
мости и затратности часть системы управления персоналом 
[4], они позволяют выявлять, привлекать и работать на удер-
жание талантливых членов коллектива, повышать мотива-
цию, вовлеченность и лояльность, улучшать репутационные 
показатели организации. В-третьих, цифровизация стано-
вится частью стратегического управления организацией. По 
мнению Ю.А. Токаревой, Е.О. Гаспарович, В.М. Голянич, 
Е.И. Кудрявцевой и др., процесс внедрения цифровых тех-
нологий в сферу управлении человеческими ресурсами на-
правлен на создание благоприятных цифровых условий для 
персонала с целью сокращения временных ресурсов и уве-
личения стимула для получения максимального эффекта 
[6]. Проанализировав работы в области цифровизации на 
рынке труда, можно сделать вывод, что данное направление 
широко применяется в современных организациях, а наи-
более значимым его аспектом является взаимодействие 
участников рынка по обучению, привлечению и закрепле-
нию кадров.

Самостоятельно определим на основании вышеизложен-
ного теоретические подходы к созданию и использованию 
образовательных порталов.  Создание и использование обра-
зовательных порталов основываются на различных теоре-
тических подходах, которые определяют особенности их 
разработки, функциональности и интеграции в образова-
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тельный процесс. Конструктивистский подход основывается 
на идее, что учащиеся активно создают свои знания, а не 
просто пассивно потребляют информацию. Образователь-
ные порталы, разработанные на основе этого подхода, вклю-
чают интерактивные элементы, которые поощряют студен-
ческий поиск, исследование и решение проблем. Интерак-
тивный и коллаборативный подход подчеркивает важность 
взаимодействия и сотрудничества между пользователями 
портала. Это обеспечивает социальную составляющую об-
учения, где студенты учатся через обмен идеями и со-
вместное выполнение задач. Адаптивный подход фокуси-
руется на персонализации учебного контента для каждого 
пользователя, основываясь на анализе его предыдущего 
опыта, навыков и предпочтений. Экосистемный подход 
рассматривает образовательный портал как часть более ши-
рокой образовательной экосистемы, в которой взаимодей-
ствуют различные элементы: ученики, учителя, учебные 
материалы, соответствующие стандарты и технологии. Ком-
петентностный подход ориентирован на развитие ключевых 
компетенций и навыков, необходимых для профессио-
нальной деятельности. При этом структура образователь-
ного портала нацелена на достижение конкретных образо-
вательных результатов и компетенций, заданных учебной 
программой или профессиональными стандартами. Эти 
теоретические подходы формируют основу для разработки 
образовательных порталов, направленных на эффективное 
обучение и развитие студентов. Правильное применение 
данных подходов позволяет создать платформы, которые не 
только способствуют приобретению знаний, но и готовят 
студентов к решению реальных задач в профессиональной 
среде [16].

Образовательные порталы представляют собой специали-
зированные интернет-платформы, предназначенные для 
предоставления пользователям, в первую очередь студентам 
и преподавателям, доступа к образовательному контенту, 
инструментам и ресурсам, необходимым для организации 
учебного процесса. Они функционируют как централизо-
ванные хранилища информации, которые могут включать 
в себя учебные материалы, форумы для общения, инстру-
менты для проведения тестов и заданий, а также возмож-
ности для взаимодействия между образовательными учреж-
дениями и работодателями. При этом Е.В. Ширинкина 
считает, что количество характеристик, необходимых для 
повышения уровня конкурентоспособности компании-ра-
ботодателя, неисчислимое множество [27].

Л. Эдвинссон и Й. Руус выделяют значимость интеллек-
туального капитала, представленного как знание, которое 
можно преобразовать в стоимость в контексте цифровой 
системы управления человеческим капиталом. С. Альберт 
и К. Брэдли под интеллектуальным капиталом понимают 
процесс превращения знаний и нематериальных активов в 
полезные ресурсы [31]. Ключевой концепцией образова-
тельных порталов является объединение разнообразных 
функций и ресурсов в одном решении, что позволяет создать 
более связную и интегрированную образовательную среду. 
Это особенно актуально в условиях цифровизации, когда 
информация и знания могут предоставляться в режиме ре-
ального времени, а взаимодействие между участниками 
процесса образования становится более гибким и продук-
тивным. 

Магистральными аспектами, лежащими в основе создания 
таких порталов, являются: доступность и инклюзивность, 
интерактивность и персонализация, интеграция и совме-
стимость, обратная связь и аналитика, связь с рынком труда. 
Порталы обеспечивают доступ к образовательным ресурсам 
и инструментам для широкого круга пользователей, неза-

висимо от их географического положения или социальной 
принадлежности. Они используют технологии искусствен-
ного интеллекта и данных для создания персонализирован-
ных образовательных траекторий, адаптированных под по-
требности и уровень подготовки каждого пользователя. 
Порталы взаимодействия поддерживают интеграцию с дру-
гими системами и платформами (например, с системами 
управления обучением — LMS) для обеспечения беспере-
бойного потока данных и совместного использования ре-
сурсов [11]. Возможности цифровых образовательных пор-
талов взаимодействия позволяют собирать данные о про-
грессе учащихся, предоставляя аналитическую информацию 
для улучшения педагогических практик и корректировки 
образовательных программ. Важный аспект таких порта-
лов — это функция создания мостов между образовательной 
системой и работодателями, что содействует лучшей под-
готовке кадров, соответствующих требованиям современ-
ного рынка труда. Таким образом, образовательные порталы 
не только облегчают доступ к учебным материалам, но и 
способствуют комплексной трансформации образователь-
ного процесса, соединяя участников и заинтересованные 
стороны на одной платформе. Рассматривая их концепту-
альные основы, важно учитывать как технологические, так 
и педагогические аспекты для достижения максимально 
эффективного результата.

Образовательный портал взаимодействия представляет 
собой интегрированную онлайн-платформу, разработанную 
для взаимодействия между различными участниками обра-
зовательного процесса, включая студентов, преподавателей, 
образовательные учреждения и работодателей. Основная 
цель такого портала заключается в обеспечении доступности 
и интеграции образовательных ресурсов и услуг, которые 
способствуют более эффективному обучению и ориентации 
в профессиональной среде [9]. К ключевым характеристи-
кам таких порталов можно отнести: централизованный до-
ступ к ресурсам, интерактивные инструменты обучения и 
коммуникации, интеграцию с профессиональной сферой, 
персонализацию образовательных траекторий, возможности 
карьерного роста и профессионального развития. Портал 
обеспечивает единый доступ к учебным материалам, курсам, 
библиотекам данных и другим образовательным ресурсам, 
способствуя улучшению качества обучения. Он включает 
возможности для взаимодействия, такие как форумы, чаты, 
видеоконференции и системы управления курсами, которые 
позволяют участникам активно общаться и обмениваться 
знаниями. Данный проект создаётся с учётом потребностей 
рынка труда, в условиях большого количества использова-
ния мигрантов, предоставляя российским и зарубежным 
сотрудникам-пользователям информацию о стажировках, 
вакансиях и требованиях работодателей, что способствует 
более точному соответствию образования и профессио-
нальной подготовки [7]. Используя аналитические инстру-
менты и искусственный интеллект, портал может адапти-
ровать обучающие пути, предлагать курсы и материалы, 
которые наиболее подходят индивидуальным потребностям 
и целям каждого студента. Портал поддерживает процесс 
непрерывного образования и помогает пользователям сле-
дить за новыми тенденциями и требованиями в профессио-
нальной области. Таким образом, образовательный портал 
взаимодействия способен не только поддерживать процесс 
обучения, но и значительно улучшать координацию и со-
трудничество между участниками образовательного и про-
фессионального сообществ, способствуя формированию 
более подготовленной и конкурентоспособной рабочей 
силы [30].

106: 78–85
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Образовательные порталы взаимодействия занимают важ-
ное место в современной образовательной системе и на 
рынке труда, выполняя функции повышения качества об-
разования, содействия интеграции между образовательными 
учреждениями, улучшения взаимодействия с работодате-
лями и ранняя адаптация к их требованиям, снижения ба-
рьеров на пути к образованию и трудоустройству, форми-
рования новых образовательных и профессиональных стан-
дартов. 

Цифровые образовательные порталы взаимодействия мо-
гут взять на себя роль основных драйверов инноваций в 
образовании, внедряя новые методы обучения и оценки, 
которые также находят отражение в новых профессио-
нальных стандартах и критериях оценки эффективности 
работы. Данные платформы играют важную роль как в улуч-
шении процесса обучения, так и в координации усилий 
университетов и компаний, что в конечном счете создает 
более эффективную и конкурентоспособную среду для всех 
участников.

Проведя анализ современного опыта цифровизации обра-
зовательной системы, для обзора современных цифровых 
образовательных порталов, используемых как в России, так 
и за рубежом, можно выделить несколько ключевых при-
меров и описать их особенности. 

Coursera: является одной из крупнейших глобальных обра-
зовательных платформ, предлагающих онлайн-курсы от 
ведущих университетов мира. Она предоставляет широкий 
спектр курсов — от программирования до гуманитарных 
наук [28]. Один из ключевых аспектов Coursera — возмож-
ность получения сертификатов и даже полноценного выс-
шего образования онлайн.

edX: Созданная технологическим институтом и Гарвард-
ским университетом, edX предлагает универсальные и спе-
циализированные курсы, а также программу MicroMasters, 
которая представляет собой módulos университетского 
уровня, при этом являются доступными онлайн. Платформа 
активно развивается в направлении предоставления возмож-
ностей для непрерывного образования [19].

Udacity: Эта платформа делает акцент на программы, ко-
торые называются «Nanodegree» и ориентированы на раз-
витие профессиональных навыков в таких областях, как 
разработка программного обеспечения, дата-сайенс и ис-
кусственный интеллект. Udacity активно сотрудничает с ли-
дерами индустрии, чтобы обеспечить актуальность содер-
жания своих курсов [3].

Национальная платформа открытого образования (Рос-
сия): это российская платформа, предоставляющая доступ 
к онлайн-курсам ведущих университетов страны. Она вклю-
чает курсы по широкому кругу дисциплин и активно под-
держивает инициативу открытого образования в России [22].

Универсариум (Россия): еще одна российская инициатива, 
предлагающая бесплатные онлайн-курсы от университетов 
и организаций с акцентом на российскую образовательную 
программу. Универсариум нацелен на развитие доступного 
образования и сотрудничество с образовательными учреж-
дениями [12].

FutureLearn: Британская платформа, организующая он-
лайн-курсы от университетов и крупных организаций. Курс 
FutureLearn охватывает разнообразные темы, от искусства и 

истории до науки и техники, изучения иностранных языков 
[10] и поддерживает формат социальной учебы.

Skillshare: хотя Skillshare больше ориентирован на творче-
ские индустрии и профессиональные навыки, его влияния 
не меньше. Платформа предоставляет доступ к тысячам 
классов по различным креативным и бизнес-направлениям 
[25].

Эти порталы различаются по модели обучения, содержа-
нию, подходу к сертификации и уровню взаимодействия с 
пользователями. Каждый из них вносит свой уникальный 
вклад в образовательный процесс, предоставляя пользова-
телям возможность получать качественное образование 
удаленно, с возможностью адаптации к индивидуальным 
потребностям.

Анализ сильных и слабых сторон образовательных пор-
талов может быть осуществлён с использованием различных 
методов, которые позволяют комплексно оценить их эф-
фективность, пользовательский опыт и соответствие совре-
менным образовательным требованиям. Вот несколько 
ключевых методов анализа: SWOT-анализ, Анализ пользо-
вательского опыта (UX), анализ данных и аналитика исполь-
зования, бенчмаркинг, функциональный анализ, обратная 
связь и отзывы, анализ контентного покрытия, качественные 
исследования. Эти методы в сочетании позволяют провести 
детальный и всесторонний анализ образовательных порта-
лов, выявив как их достоинства, так и недостатки, что спо-
собствует постоянному улучшению методик оценки компе-
тенций [1], образовательного процесса и удовлетворению 
потребностей пользователей.

Оценка эффективности образовательных порталов требует 
учета множества критериев, которые охватывают различные 
аспекты их функциональности, пользовательского опыта и 
воздействия на образовательный процесс. К ним относятся: 
доступность и удобство использования, качество контента 
и его функциональная полнота, персонализация обучения, 
интеграция с внешними системами, техническая надежность 
и безопасность, пользовательская удовлетворенность, 
влияние на результаты обучения. Эти критерии позволяют 
получить комплексное представление о простоте использо-
вания, функциональности и эффективности образователь-
ных порталов, способствуя их постоянному улучшению и 
адаптации к потребностям пользователей и рынка труда [13].

-РА4Т.4А РАЗРАБОТ4. . В+(ДР(+.J 
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Задачи по разработке и внедрению цифрового образова-

тельного портала взаимодействия направлены на создание 
эффективной платформы, которая объединяет образова-
тельные учреждения, учащихся и работодателей для облег-
чения процесса обучения и карьерного развития. Такие 
задачи включают в себя обеспечение доступа к разнообраз-
ным образовательным ресурсам, упрощение процесса ре-
крутинга, а также создание возможностей для сетевого об-
щения и обмена опытом среди участников. В итоге это 
способствует повышению качества образования и оптими-
зации подбора персонала в условиях цифровой экономики. 

На этапе создания цифрового образовательного портала 
взаимодействия важно провести исследование и анализ 
нужд потенциальных пользователей для более точного опре-
деления необходимых функций и контента, планирование 
архитектуры портала и его дизайна, обеспечивающих ло-
гичность структуры и эстетическую привлекательность. 
Немаловажную роль играет и проведение всестороннего 
тестирования платформы, включая функциональное, на-
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грузочное и пользовательское тестирование для выявления 
и устранения возможных ошибок. Значение имеет разра-
ботка обучающих материалов и службы поддержки для по-
мощи пользователям в освоении функционала портала. Для 
полноценной работы проекта необходимо обеспечение его 
соответствия всем законодательным и регуляторным требо-
ваниям, включая защиту данных и интеллектуальной соб-
ственности. Далее следует установление связей с образова-
тельными учреждениями, компаниями и профессиональ-
ными организациями для формирования партнёрских 
отношений и поддержки сообщества пользователей. Эти 
требования и задачи помогут создать портал, который будет 
эффективен, актуален и востребован среди различных ка-
тегорий пользователей, обеспечивая качественный образо-
вательный опыт.

Для успешной разработки и функционирования образо-
вательного портала важно также использовать эффективные 
методы сбора и анализа данных. Эти методы позволяют 
понять потребности пользователей, оценить эффективность 
ресурсов и улучшить образовательный опыт. Вот основные 
подходы: опросы и анкеты, интервью и фокус-группы, ана-
лиз поведения пользователей, анализ журналов и логов. 
Необходимо также использовать широкий инструментарий 
методов анализа данных: статический анализ, кластерный 
анализ, сентимент-анализ, анализ временных рядов, регрес-
сионный анализ. Применение данных методов позволяет 
выявить общие тенденции и закономерности, персонали-
зировать контент и настроить более точный таргетинг обра-
зовательных предложений, определить эмоциональную 
окраску и выявить причины удовлетворенности или недо-
вольства пользователей, определить сезонные тренды и 
своевременно реагировать на них, изучить взаимосвязи 
между разными факторами. Эти методы сбора и анализа 
данных позволяют не только улучшать текущие образова-
тельные процессы, но и активно адаптировать портал к 
изменяющимся потребностям пользователей и развитием 
технологий. Они помогают сделать платформу более инту-
итивной, функциональной и удовлетворяющей ожидания 
всех участников образовательного процесса.

При разработке пользовательского интерфейса и функ-
циональных решений для образовательного портала необ-
ходимо учитывать как удобство использования, так и функ-
циональные потребности различных пользователей. Важно 
использование чистого и минималистичного дизайна, ко-
торый облегчает навигацию. Структура интерфейса должна 
быть логичной и предсказуемой, чтобы пользователи могли 
легко находить нужные функции и материалы. Необходимо 
предусмотреть обеспечение поддержки различных устройств 
и экранов, от настольных компьютеров до смартфонов и 
планшетов. Это позволяет пользователям получать доступ 
к порталу в любое время и из любого места. Необходима 
разработка панелей управления, которые могут быть настро-
ены в соответствии с предпочтениями пользователей, ото-
бражая наиболее важные и часто используемые инструменты 
и ресурсы.

К функциональным решениям в данной области можно 
отнести реализацию модульной архитектуры [29], позволя-
ющей легко добавлять и обновлять функции без существен-
ного изменения базовой структуры. Это обеспечивает 
гибкость и масштабируемость системы, внедрение инте-
рактивных функций, таких как тесты, симуляции, видео-
конференции и форумы, чтобы стимулировать активное 
обучение и взаимодействие пользователей, использование 
алгоритмов искусственного интеллекта для персонализиро-
ванного предоставления контента и рекомендаций, осно-
ванных на предыдущих действиях и предпочтениях пользо-

вателей, обеспечение возможности интеграции с социаль-
ными сетями, профессиональными платформами (например, 
LinkedIn) и корпоративными системами для облегчения 
обмена знаниями и создания сетевых возможностей. 
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Образовательные порталы могут значительно повышать 
эффективность подбора персонала, предоставляя работода-
телям и кандидатам различные инструменты и возможности 
для взаимодействия [26]. Эти платформы могут интегриро-
вать базы данных резюме выпускников и текущих студентов, 
что предоставляет работодателям доступ к широкому пулу 
потенциальных кандидатов с различными уровнями квали-
фикации и специализацией. Порталы могут предоставлять 
функционал для проведения онлайн-тестирования, который 
позволяет объективно оценивать навыки и знания канди-
датов. Это упрощает начальный этап отбора и помогает 
сосредоточиться на наиболее перспективных претендентах. 
Работодатели могут публиковать на портале открытые ва-
кансии и предложения по стажировкам, что позволяет на-
прямую обращаться к заинтересованным и квалифициро-
ванным кандидатам. Используя алгоритмы машинного 
обучения, порталы могут рекомендовать вакансии пользо-
вателям в зависимости от их профилей, учебных достижений 
и карьерных предпочтений, повышая шансы на успешный 
подбор. Порталы могут организовывать виртуальные меро-
приятия, такие как ярмарки вакансий, где студенты и вы-
пускники могут взаимодействовать с работодателями, узна-
вать о возможностях трудоустройства и строить профессио-
нальные связи. Также возможно внедрение системы отзывов 
и рейтингов, которая позволяет работодателям оставлять 
отзывы о профессиональных качествах и опыте работы с 
конкретными кандидатами, предоставление работодателям 
инструментов аналитики, которые помогают оценивать эф-
фективность привлечения кандидатов и улучшать стратегию 
подбора персонала на основе собранных данных. Порталы 
могут интегрироваться с системами управления отношени-
ями с выпускниками, помогая отслеживать карьерные до-
стижения своих бывших студентов и поддерживать с ними 
контакт для возможных будущих сотрудничеств. Используя 
преимущества образовательных порталов взаимодействия, 
работодатели могут значительно улучшить процессы под-
бора и управления персоналом, находя более подходящих 
и квалифицированных кандидатов, в то время как канди-
даты получают доступ к большему количеству карьерных 
возможностей и ресурсов для своего развития.

Интеграция образовательных порталов с процессами HR-
менеджмента и учебных программ способствует оптимиза-
ции подбора персонала и повышению качества подготовки 
специалистов [14]. Порталы могут быть связаны с системами 
управления человеческими ресурсами (HRIS), что позволяет 
автоматически обновлять информацию о кандидатах, от-
слеживать их статус в процессе подбора и упрощать обмен 
данными между отделами. Учебные заведения и компании 
могут совместно разрабатывать программы обучения, кото-
рые учитывают потребности бизнеса. Это может включать 
курсы, ориентированные на развитие конкретных профес-
сиональных навыков, востребованных на рынке труда. Ана-
лиз данных о вакансиях и необходимых навыках с помощью 
портала позволяет учебным заведениям своевременно кор-
ректировать свои программы и курсы, чтобы лучше подго-
тавливать студентов к реальной рабочей среде. Данные 
цифровые платформы могут поддерживать развитие инди-
видуальных карьерных треков, используя данные об инте-
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ресах и навыках студентов. Наставники из числа сотрудни-
ков компаний могут участвовать в образовательном про-
цессе, помогая студентам более осознанно подходить к 
выбору профессионального пути. Интеграция образователь-
ных порталов с HR-менеджментом и учебными процессами 
создает более связную и эффективную систему подготовки 
профессионалов, готовых к вызовам современного рынка 
труда, а также обеспечивает более гибкие и качественные 
кадровые процессы для компаний [5].

В4)АД .22)(ДОВА+.3 В ОБ)А2ТЬ 
:.5РОВ,Х -)АТ5ОРМ . 
ОБРАЗОВАТ()Ь+,Х Т(Х+О)ОГ.1
Вклад данного исследования в развитие образовательных 

технологий и цифровых платформ значителен, так как оно 
формирует целостное видение структуры и функциониро-
вания эффективных образовательных систем в цифровую 
эпоху. Исследование подчеркивает важность персонализи-
рованного обучения, адаптированного к индивидуальным 
потребностям студентов, что позволяет значительно повы-
сить качество и результативность образовательного про-
цесса. Акцент на интеграцию коммуникационных инстру-
ментов усиливает взаимодействие между студентами, пре-
подавателями и работодателями, создавая более динамичную 
и продуктивную образовательную среду. Уделяя внимание 
связям с профессиональной сферой, исследование подчер-
кивает важность разработки учебных программ, которые 
соответствуют актуальным требованиям рынка труда, тем 
самым повышая готовность выпускников к реальной про-
фессиональной деятельности. Кроме того, обсуждаемая 
технология способствует расширению доступа и инклюзив-
ности образовательных ресурсов, обеспечивая возможности 
для обучения людей с различными способностями и в раз-
ных условиях, что формирует более инклюзивное образо-
вательное пространство. Важным аспектом является также 
поддержка концепции непрерывного профессионального 
развития, где создаются условия для постоянного обновле-
ния знаний и навыков в течение всей карьеры. В конечном 
итоге исследование открывает пути для дальнейших иссле-
дований и внедрения инноваций в цифровые образователь-
ные платформы, способствуя непрерывному совершенство-
ванию образовательных технологий в современном мире.
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