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Современные предприятия лесного комплекса являются сферой производства, в которую для повышения 

эффективности все активнее внедряются информационные технологии. Для повышения эффективности 

технического обслуживания и ремонта лесных машин для лесопромышленных и лесохозяйственных 

производств необходимо оценить возможность применения специализированного программного обеспечения в 

лесохозяйственных и лесозаготовительных производствах. Для сравнения функциональных возможностей и 

возможностей развертывания рассмотрены различные программы отечественных и иностранных 

производителей, используемые как для автоматизации ремонтных работ, так и для управления техническим 

обслуживанием и ремонтом. Проведена сравнительная оценка сходства и различия программных продуктов, 

базирующяся на кластерном анализе бинарных данных, интерпретированных методом межгрупповых связей с 

использованием меры Жаккара. В силу специфики лесохозяйственных предприятий (лесные машины находятся 

на значительном удалении от сервисной базы) для мониторинга технического состояния необходимо, чтобы 

лесные машины были оборудованы диагностической системой и средствами передачи данных. При выборе же 

конкретного программного обеспечения необходимо опираться на такие параметры, как размер предприятия 

лесного комплекса, его потребности, финансовые возможности. Программное обеспечение должно 

встраиваться в единое информационное пространство, позволяющее применить технологию цифровых 

двойников. 

Ключевые слова: программное обеспечение, лесные машины, техническое обслуживание и ремонт, 

лесной комплекс, лесовосстановительные работы, лесозаготовки, информационное пространство. 
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Abstract 

Modern enterprises of the forest complex are a sphere of production, in which information technologies are in-

creasingly being introduced to increase efficiency. To improve the efficiency of maintenance and repair of forest ma-

chines for forestry and forestry industries, it is necessary to evaluate the possibility of using specialized software in for-

estry and logging industries. To compare the functionality and deployment capabilities, various programs of domestic 

and foreign manufacturers are considered, used both for automating repair work and for managing maintenance and 

repair. A comparative assessment of the similarities and differences of software products based on cluster analysis of 

binary data interpreted by the method of intergroup relations using the Jaccard measure is carried out. Due to the specif-

ics of forestry enterprises (forest machines are located at a considerable distance from the service base), in order to 

monitor the technical condition, it is necessary that forest machines be equipped with a diagnostic system and data 

transmission facilities. When choosing a specific software, it is necessary to rely on such parameters as the size of the 

enterprise of the forest complex, its needs, financial capabilities. The software should be integrated into a single infor-

mation space that allows the use of digital twin’s technology. 

Keywords: software, forest machines, maintenance and repair, forest complex, reforestation, logging, infor-

mation space. 
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Введение 

Современные предприятия, осуществляю-

щие заготовку и переработку древесины, как пра-

вило, являются комплексными. Кроме основных 

работ, связанных с заготовкой и обработкой [31;33] 

лесоматериалов, предприятия проводят работы по 

лесовосстановлению [48;54], строительству и со-

держанию дорог и другие сопутствующие работы. 

Эти предприятия при выполнении всех операций 

производственного процесса вынуждены использо-

вать транспортно-технологические машины и обо-

рудование различного назначения. Машины и обо-

рудование для лесосечных работ (харвестеры, фор-

вардеры, скиддеры, валочно-пакетирующие маши-

ны, машины для обрезки ветвей [19] и др.); вывозки 

заготовленного леса (автопоезда на базе тягачей 

типа Урал, КаМАЗ, МАЗ, транспортно-грузовые 

дирижабли [50] и др.); лесовосстановления (маши-

ны для обработки семян [39;40;43;44], машины для 

подготовки почвы [42], сеялки [41;46;53], лесопо-

садочные [37;38], лесопожарные [20;21] машины); 

дорожного строительства (бульдозеры, автогрейде-

ры, экскаваторы и др.) предприятия покупают у 

различных дилеров. Отмеченные машины являются 

сложными техническими системами [58] с совре-

менной электронной компонентной базой 

[45;47;60] и средствами ее разработки [61;63], тре-

буют регулярной оценки эксплуатационной техно-

логичности [52], регулярного технического обслу-

живания и ремонта, от их технического состояния и 

оптимального распределения работ ТО и Р по ис-

полнителям [58;59], использовании оптимальных 

алгоритмов для логистики запасных частей [1;57] 

технического обслуживания и ремонта зависит ка-

чество и эффективность лесохозяйственного и ле-

сопромышленного производств [1]. А.С. Гурский и 

В.С. Ивагшко (2020), отмечают, что «для решения 

проблемы контроля за состоянием лесных машин 

была создана система планово-предупредительного 

технического обслуживания и ремонта» [7] (ППТО, 

ППР), а также ряд других систем – ориентирован-

ные на надежность (RCM); обслуживание, ориен-

тированное на предотвращение рисков (RBI); ре-

монт по состоянию [2,3]. 

Каждая из систем имеет свои достоинства и 

недостатки [4], при этом авторы предлагают в каче-

стве основной системы, например, для строитель-

но-дорожных машин применить систему «ремонт 

по состоянию», что требует большой диагностиче-

ской базы и подготовленного персонала [5,6]. 

Необходимо отметить, что в условиях реаль-

ного производственного предприятия  задача под-

держания работоспособности машин и оборудова-

ния является сложно реализуемой вследствие необ-

ходимости учета большого числа факторов, учиты-

вающих как условия работы, так и их реальное тех-

ническое состояние, поэтому в настоящее время 

предлагается более широко применять информаци-

онные технологии [55], телематику и дистанцион-

ную диагностику [7], методы имитационного моде-

лирования работы оборудования [8, 9] и другие.  

Область функционирования предприятия 

вносит свои требования обеспечения эффективно-

сти работы машин и оборудования. Например, для 

лесозаготовительных, лесохозяйственных предпри-

ятий характерно использование лесных машин, 

которые эксплуатируются на значительных удале-

ниях от сервисной базы предприятий, поэтому про-

ведение мероприятий в рамках технических обслу-

живаний, в том числе ежесменных, на самом пред-

приятии затруднено, большинство операций прово-

дятся оператором (водителем), что может привести 

к некачественному обслуживанию или же вовсе к 

его пропуску вследствие слабого контроля прово-
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димых мероприятий. Такая ситуация ведет к уско-

рению изнашивания [51] узлов и агрегатов [49] ма-

шин, быстрому выходу их из строя, что приводит к 

вынужденным простоям и ремонтам.  

При необходимости проведения планового 

технического обслуживания, а также ремонта, на 

место работы или стоянки техники выезжает мо-

бильная ремонтная бригада, как правило, офици-

ального дилера [64], вследствие того, что техника 

сложная и требует соответствующего уровня ква-

лификации персонала, оригинальных запчастей и 

технологических жидкостей. Широкое применение 

электронных систем также обуславливает необхо-

димость их диагностирования и настройки, для че-

го нужно фирменное диагностическое оборудова-

ние и сканеры, доступ к порталу с технической ин-

формацией производителя машины, что также воз-

можно только для официальных дилеров 

В связи с цифровизацией экономики [10, 11]  

и переходом на новый технологический уклад  [12, 

13, 14] особую значимость приобретает задача ши-

рокого внедрения цифровых двойников, позволя-

ющих создать цифровую копию физических объек-

тов и, посредством технологии «Интернета вещей» 

[15, 16], получать информацию о состоянии объек-

та в режиме реального времени.   

Усложнение техники, ее компьютеризация 

[17] приводит к повышению расходов на ТО и Р, 

потерям, связанным с простоями оборудования, 

поэтому, для их снижения, разработано специали-

зированное программное обеспечение, применяе-

мое как для автоматизации ремонтных работ на 

предприятии (в основном, относится к специализи-

рованным сервисным предприятиям), так и органи-

зации процесса ТО и Р (рис. 1, 2), которые должны 

работать в рамках единой цифровой модели. 

 
Рисунок 1. Возможность проведения ТО и Р 

Источник: Собственная схема авторов 

Figure 1. Possibility of maintenance and Repair 

Source: Authors' own scheme 

 
Рисунок 2. Специализированное программное 

обеспечение ремонтных работ 

Figure 2. Specialized repair software 

Источник: Собственная схема авторов 

Source: Authors' own scheme 

 

Цель данной работы – оценка применимости 

программного обеспечения для управления систе-

мой технического обеспечения и ремонта на пред-

приятиях лесного комплекса, которые эксплуати-

руют транспортно-технологические машины. 

Материалы и методы 

Объект исследования 

Программные продукты, используемые как 

при автоматизации ремонтных работ на предприя-

тиях лесного комплекса, так и управлении техниче-

ским обслуживанием и ремонтом лесных машин.  
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Сбор данных 
Проводили систематический поиск, исполь-

зуя базы данных ELibrary.ru и LENS, формировани-
ем следующих алгоритмов запроса:  

1. [Scholar Query = "программные продукты 
| Software" AND "автоматизация ремонтных ра-
бот | automation of repair work" | Filters: Published 
Date = ( 2013-01-01 - 2023-05-01] для предприятия, 
специализированного на сервисном обслуживании; 

2. [Scholar Query = "Техническое обслужива-
нием и ремонт | maintenance and repair" AND "си-
стемы управления | management system" | Filters: 
Published Date = ( 2013-01-01 - 2023-05-01] на 
предприятии для управления собственной сервис-
ной службой.  

Анализ данных 
По аналогии с А.Н. Заикиным и соавторами 

(2022), «из систематического поиска были отобра-
ны наиболее часто применяемые программные 
продукты и оценена в программном обеспечении 
для статистических вычислений SPSS Statistics v25 
степень их сходства и различия по параметрам» 
[17]: уровня их применения, модульности построе-
ния, развертывания, функциональных возможно-
стей, а также возможности реализации технологии 

интернета вещей. Визуализацию оценочных дан-
ных осуществляли диаграммой, по оси абсцисс ко-
торой откладывали меру Жаккара (Jaccard) для би-
нарных данных (0 – отсутствие; 1 – наличие), вы-
численную по методу межгрупповой связи, а по оси 
ординат – критерии оценки  (см. табл. 2 и 3). 

Результаты и обсуждение 

В целом, для организации ремонта лесных 
машин на предприятиях лесного комплекса приме-
няется следующее специализированное программ-
ное обеспечение: 

- каталоги запчастей, основанные на визуа-
лизации конструкции машины и входящих в них 
деталей (как правило, для создания применяются 
CAD программы);  

- нормы времени на выполнение ремонтных 
работ (базы данных); 

- технология проведения диагностирования и 
ремонта (базы данных); 

- программы для автоматизации организации 
производственных процессов на предприятии (ин-
тегрируют данные из всех перечисленных отдель-
ных источников и направлены на автоматизацию 
деятельности) (рис. 3). 

 

Рисунок 3. Специализированное программное обеспечение, применяемое для автоматизации деятельности 

участка ТО и Р лесохозяйственных, лесозаготовительных и лесоперерабатывающих производств 

Figure 3. Specialized software used to automate the activities of the M&R site of forestry, logging and timber 

processing industries 

Источник: Собственная схема авторов 

Source: Authors' own scheme 
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Представленные на рис. 3 компьютерные 

программы содержат перечень опций, необходи-

мых для автоматизации деятельности участка ТО и 

Р лесных машин лесохозяйственных, лесозаготови-

тельных и лесоперерабатывающих производств: 

- ведение базы клиентов;  

- интеграция с каталогами работ и нормами 

времени; 

- организация работы и планирование за-

грузки;  

- планирование снабжения и закупок;  

- организация производственной деятельно-

сти; 

- формирование необходимых печатных 

форм документов. 

Наиболее известными в РФ программным 

продуктом такого рода является программы «1С: 

Предприятие 8. Автосервис» (https://solutions.1c.ru/ 

catalog/autoservice/buy) (рис. 4), «Автодилер» 

(https://autodealer.ru/solution) в соответствии с рис. 5 

и ряд других, менее функциональных и простых, 

например: 

-  stoCRM (узкоспециализированная Online 

CRM); 

- iDirector (онлайн CRM для автосервисов); 

- Splus (онлайн программа для автосервиса); 

- АвтоПредприятие. 

Кроме того, разрабатывается и другое про-

граммное обеспечение, о чем свидетельствуют ра-

боты С.В. Репина16 (2007), Е.В. Пухова и Я.В. Ко-

марова (2016) [23].  

                                                 
16 Репин С.В. Разработка информационной автоматизированной 

системы управления техническим обслуживанием и ремонтом 

строительных машин / С. В. Репин, С. А. Скакун // Строитель-

ные и дорожные машины. 2007. №11. С.20-25. 

 
Рисунок 4. Составление заказ-наряда 

в программе 1С: Предприятие 8. Автосервис 

Figure 4. Drawing up an order order in the 1C: 

Enterprise 8 program. Auto repair 

Источник: Собственная схема авторов 

Source: Authors' owns cheme 

 

 
Рисунок 5. Планирование работ в программе 

Автодилер 

Figure 5. Work planning in the Car Dealer program 

Источник: Собственная схема авторов 

Source: Authors' ownscheme 

 

Вышеперечисленные программы являются 

общими для всех предприятий, эксплуатирующих 

транспортно-технологические машины, однако на 

лесозаготовительных, лесохозяйственных предпри-

ятиях данный класс программного обеспечения 

практически не используется в силу их специфики, 

направленной на организацию ремонтных работ, 

оказываемых сторонним потребителям. 

Существует и более функциональное про-

граммное обеспечение, направленное на автомати-
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зацию системы технического обслуживания и ре-

монта (рис. 6). 

 
Рисунок 6. Классификация систем управления 

техническим обслуживанием и ремонтом 

по способу управления 

Figure 6. Classification of maintenance and repair 

management systems 

Источник: Собственная схема авторов 

Source: Authors' own scheme 

Информационные EAM-системы ТО и Р реа-

лизуют возможности управления жизненным цик-

лом лесных машин, их отремонтированных узлов и 

агрегатов и обслуживаемых компонентов. 

Информационные CMMS-системы ТО и Р 

лесных машин помогают планировать и контроли-

ровать затраты на выполнение и распределение 

работ по ТО и Р с конечной целью продления срока 

службы актива при минимальных затратах. 

Информационные PdM-системы ТО и Р 

предназначены для предиктивного управления 

процессом технического обслуживания лесных 

машин на основе полученных данных о текущем 

техническом состоянии и уровне наступления сле-

дующего обслуживания с помощью детектирова-

ния и машинного зрения. 

Информационные RCM-системы [36;65] 

предназначены для робастного управления ТО и Р 

по ключевым параметрам вероятности отказов и 

готовности узлов и агрегатов лесных машин, осно-

ванных на теории надежности. RCM-системы рабо-

тают в направлении сокращения рисков ТО и Р 

лесных машин, а также оптимального распределе-

ния работ [24-26].  

Наиболее популярное применяемое в этой 

области программное обеспечение представлено в 

табл. 1. 

Системы управления ТО и Р могут быть раз-

вернуты как на базе сервера или облака [62], так и 

на мобильных устройствах (рис. 7), что ускоряет и 

упрощает процесс ввода информации в систему. 

  
Рисунок 7. Информационные системы управления 

ТО и Р лесных машин в зависимости 

от локализации 

Figure 7. Information management M&R-systems 

for forest machines depending on localization 

Источник: Собственная схема авторов 

Source: Authors' own scheme 

Таблица 1 

Классификация информационных систем ТО и Р лесных машин по категориям программного обеспечения 

Table 1 

Classification of M&R information systems of forest machines by software categories 

Наименование программного 

обеспечения | Software title 

Системы управления акти-

вами предприятия (EAM) 

Enterprise Asset Management 

Systems (EAM) 

Автоматизированные системы 

управления техническим 

обслуживанием (CMMS) 

Automated Maintenance Man-

agement Systems (CMMS) 

Системы предиктивного 

технического обслуживания 

(PdM) 

Predictive Maintenance 

Systems (PdM) 

Системы надёжностно-

ориентированного техниче-

ского обслуживания (RCM)

Reliability-oriented mainte-

nance Systems (RCM) 

Группа 

Group 

1С:ТОИР + + + + 1 

NERPA EAM + + +   2 

Infor EAM  + + + 

F5 EAM  + + + 

Ellipse EAM + + + 

TRIM  + +   + 
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Наименование программного 

обеспечения | Software title 

Системы управления акти-

вами предприятия (EAM) 

Enterprise Asset Management 

Systems (EAM) 

Автоматизированные системы 

управления техническим 

обслуживанием (CMMS) 

Automated Maintenance Man-

agement Systems (CMMS) 

Системы предиктивного 

технического обслуживания 

(PdM) 

Predictive Maintenance 

Systems (PdM) 

Системы надёжностно-

ориентированного техниче-

ского обслуживания (RCM)

Reliability-oriented mainte-

nance Systems (RCM) 

Группа 

Group 

Галактика EAM  + +   + 

HubEx  + + 3 

openMAINT + +     

Seascape  + + 

Global-EAM  + + 

F5 PMM    + +   

1C:RCM Управление надежно-

стью 
+ + 

IBM Maximo  +   +   

SAP Predictive Maintenance and 

Service 
+ 

   

CalemEAM  +       4 

EcoStruxure  +       

SAP Asset Intelligence Network  +       

Rubius DrEAM  +       

Oracle Enterprise Asset 

Management  
+       

IFS Enterprise Asset Management  +       

Planny24    +     

робоТОиР    +     

AMOS Maintenance and 

Procurement 
  +     

UpKeep    +     

КСУТО    +     

ТУРБО ТОРО   +     

RealMaint TORO   +     

TOPS Consulting: ТОиР    +     

Источник: Сравнение системы управления техническим обслуживанием и ремонтом (СУ ТО и Р). – URL: 

https://soware.ru/categories/maintenance-management-systems (Дата обращения: 05.01.2023). 

Source: URL: https://soware.ru/categories/maintenance-management-systems 

Наибольшими возможностями обладает про-

граммное обеспечение, входящее как минимум в две 

категории – (HubEx, openMAINT, IBM Maximo, Sea-

scape, SAP Predictive Maintenance and Service, F5 

PMM) – группа 3. Попадание программного обеспе-

чения в три категории расширяет их функциональные 

возможности (NERPA EAM, TRIM, Infor EAM, F5 

EAM) – группа 2. Лидером же является 1С:ТОИР – 

группа 1, позволяющая как учитывать производ-

ственные активы, так и осуществлять контроль тех-

нического состояния оборудования в реальном вре-

мени (IoT), а также интегрировать все данные с 

ERP1718 системой 1С. 

                                                 
17 1С:ТОИР [Электронный ресурс] // URL: https://1ctoir.ru/ (Дата 

обращения: 05.01.2023). 
18 NERPA EAM - система управления основными фондами и 

активами предприятия. URL: https://www.novosoft.ru/nerpa/eam 

(Дата обращения: 05.01.2023). 

Размер предприятия оказывает определяю-

щее влияние, как на функционал программного 

обеспечения, так и на системные требования к обо-

рудованию, стоимости лицензии. Рассмотренное 

программное обеспечение охватывает разные виды 

предприятий (рис. 8) и может использоваться как 

самостоятельно индивидуальным предпринимате-

лем [22], так и в рамках единой информационной 

системы предприятия. С точки зрения интеграции с 

системами управления, необходимо выделить воз-

можность применения ПО как на базе отечествен-

ных систем – 1С (1С:ТОИР, 1C:RCM Управление 

надежностью), Галактика (Галактика EAM), так и 

на базе иностранного ПО – IBM (IBM Maximo), 

SAP (SAP Predictive Maintenance and Service,  SAP 

Asset Intelligence Network), Oracle (Oracle Enterprise 

Asset Management). 
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Функциональныевозможности программного 

обеспечения групп 1, 2 и 3, как наиболее эффек-

тивных, представлены в таблице 2, а визуализация 

данных иерархического анализа на рис. 9, а и б. 

Перечень и классификационные признаки данных 

программ, специализирующихся на цифровизации 

системы технического обслуживания и ремонта, 

представлены в табл. 3, а визуализация данных 

иерархического анализа на рис. 10, а и б. 

Рисунок 8. Классификация систем управления 

техническим обслуживанием и ремонтом 

по размеру предприятия 

Figure 8. Classification of maintenance and repair 

management systems by enterprise size 

Источник: Собственная схема авторов 

Source: Authors' own scheme 

 

Таблица 2 

Сравнение функциональных возможностей программного обеспечения для управления техническим 

обслуживанием и ремонтом 

Table 2 

Comparison of the functionality of maintenance and repair management software 

Название программы Функции программы* 
I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII XIII XIV XV XVI 

1С:ТОИР 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

NERPA EAM 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

Infor EAM  1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

F5 EAM  1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

Ellipse EAM 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

TRIM  1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

Галактика EAM  1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

HubEx  1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

openMAINT 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 

Seascape  1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Global-EAM  1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

F5 PMM  0 1 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 

1C:RCM Управление надеж-

ностью 

1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 1 

IBM Maximo  1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 

SAP Predictive Maintenance 

and Service 

1 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 0 

*1– Планирование ТОиР; 2 – Предиктивное обслуживание; 3 –- Администрирование; 4 – Контроль осви-

детельствований; 5 – Хранение технической документации; 6 – Ведение данных оборудования; 7 – Хранение 

истории работ ТО и Р; 8 – Функциональная 3D-модель оборудования; 9 – Многопользовательский доступ10 – 

Планово-предупредительное обслуживание; 11 – Модель структуры оборудования; 12 – Управление запасами и 
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хранением ЗИП; 13 – Управление работами; 14 – Отчётность и аналитика; 15 – Многопользовательский доступ; 

16 – Включено в реестр российского ПО 

*1– MRO planning; 2 – Predictive maintenance; 3 – Administration; 4 – Inspection control; 5 – Storage of tech-

nical documentation; 6 – Maintenance of equipment data; 7 – Storage of the history of maintenance and repair work; 8 - 

Functional 3D model of equipment; 9 – Multi-user access10 – Scheduled preventive maintenance; 11 – Equipment 

structure model; 12 – Spare parts inventory and storage management; 13 – Work management; 14 – Reporting and ana-

lytics; 15 – Multi–user access; 16 - Included in the register of Russian software 

Источник: собственные данные авторов 

Source: authors' own data 

 

 
    а | a      б | b 

Рисунок 9. Диаграмма сходства и различия для оценки применимости систем управления техническим 
обслуживанием и ремонтом лесных машин по критериям функциональных возможностей I-XVI (а) и типу 

программного обеспечения (б) 
Figure 9. Diagram of similarities and differences for assessing the applicability of forest machinery maintenance and 

repair management systems according to the criteria of functionality I-XVI (a) and type of software (b) 
Источник: собственные результаты авторов 

Source: own results 
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Таблица 3 

Сравнительные данные программного обеспечения для управления техническим обслуживанием 

и ремонтом  

Table 3 

Comparative data of maintenance and repair management software 

Название 

программы | 

Name of the 

program 

Предназначение | 

Destiny 

Графический 

интерфейс | 

Graphical 

interface 

Развертывание |

Deployment 

Поддержка про-

мышленного ин-

тернета вещей 

(IIoT) | 

Industrial Internet of

Things (IIoT) 

support 

Интеграция с кор-

поративными си-

стемами | 

Integration with 

corporate systems 

I II III IV V VI VI

I 

VII

I 

IX X XI XII XII

I 

XIV XV 

1С:ТОИР 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1, 1С 

NERPA EAM 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 

Infor EAM  1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

F5 EAM  1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 

Ellipse EAM 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 

TRIM  1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 0 1 

Галактика EAM  1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 

HubEx  0 1 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 1 0 1 

openMAINT 0 0 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 1 

Seascape  1 1 1 0 0 1 1  1 1 1 1 0 1 1 

Global-EAM  1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 0 0 1 

F5 PMM  1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 

1C:RCM Управ-

ление надежно-

стью 

1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1, 1С 

IBM Maximo  1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 

SAP Predictive 

Maintenance and 

Service 

1 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1, SAP 

*1 – корпорация; 2 – средний бизнес; 3 – малый бизнес; 4 – Индивидуальный предприниматель; 5 – 

macOS; 6 – Windows; 7 – Linux; 8 – Веб-браузер; 9 – Android; 10 – Сервер предприятия; 11 – Персональный 

компьютер; 12 – Мобильное устройство; 13 – Облако (SaaS) 

*1 – corporation; 2 – medium business; 3 – small business; 4 – Individual entrepreneur; 5 – macOS; 6 – Win-

dows; 7 – Linux; 8 – Web browser; 9 – Android; 10 – Enterprise Server; 11 – Personal computer; 12 – Mobile device; 

13 – Cloud (SaaS) 

Источник: собственные данные авторов 

Source: authors' own data 
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Рисунок 10. Диаграмма сходства и различия для оценки применимости систем управления техническим 

обслуживанием и ремонтом лесных машин по критериям назначения, интерфейса, развертывания, поддержки 

интернета вещей и интеграции с корпоративными системами I-XV (а) и типу программного обеспечения (б) 

Figure 10. Diagram of similarities and differences for assessing the applicability of forest machinery mainte-

nance and repair management systems according to the criteria of purpose, interface, deployment, Internet support, and 

integration with corporate systems I-XV (a) and type of software (b) 

Источник: собственные результаты авторов 

Source: own results 

Назревшая необходимость перехода техни-

ческого обслуживания и ремонта машин на новый 

технологический уклад подтверждается примерами 

внедрения, например, в сельское хозяйство [27-30] 

как наиболее насыщенное машинами производство, 

разработкой «алгоритмов и моделей функциониро-

вания информационных систем для малых сельско-

хозяйственных предприятий» [56]. Целесообразно 

применение такого подхода и для транспортных и 

дорожно-строительных компаний, лесозаготови-

тельных предприятий [33-35] и многих других, т.к. 

задача снижения расходов на поддержание исправ-

ного состояния транспортно-технологических ма-

шин и оборудования актуальна для всех предприя-

тий. 

Заключение 

Вопросам цифровизации технического об-

служивания и ремонта лесных машин в последнее 

время уделяют большое внимание. В связи с этим 

разработанное программное обеспечение применя-

ется как для решения отдельных задач, связанных с 

упрощением работы ремонтных организаций, так и 

для управления активами и автоматизации органи-

зации процесса управления техническим обслужи-

ванием и ремонтом предприятий, которые эксплуа-

тируют транспортно-технологические машины. 

Рассмотренное программное обеспечение пред-

ставлено, как отечественными, так и зарубежными 

компаниями, разработано для разных операцион-

ных систем и обеспечивает функционирование на 

различном оборудовании.  

Лесозаготовительные и лесохозяйственные 

предприятия имеют специфику эксплуатации и, 

следовательно, организации технического обслу-

живания и ремонта лесных машин. Они часто нахо-

дятся на значительном удалении от основной сер-

висной базы, что требует особого учета и контроля 

технического состояния и сервисного обслужива-

ния. Его выполнение осуществляется оператором, 

выездной бригадой предприятия или официального 

дилера. Для автоматического мониторинга их тех-

нического состояния необходимо, чтобы транс-

портно-технологические машины были оборудова-
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ны диагностической системой и средствами пере-

дачи данных. 

Выбор конкретного программного продукта 

должен осуществляться исходя из размеров пред-

приятия, его потребностей, финансовых возможно-

стей. Одно из главных условий – программное 

обеспечение должно иметь возможность встраива-

ния в единое информационное пространство, поз-

воляющее применить технологию цифровых двой-

ников. 
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