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Реферат. В современных условиях особую актуальность приобретают вопросы развития 

внутреннего контроля системы управления экономическим субъектом. В процессе внутреннего 
контроля оценивается управленческая деятельность с точки зрения ее соответствия стандартам, 
содержащим основные положения эффективного функционирования социальных и экономиче-
ских систем. Предложенный для повышения эффективности контрольных процедур на этапе пла-
нирования рабочий документ внутреннего контроля (РДВК) «Программа внутреннего контроля 
системы управления». позволяет осуществить рациональное распределение обязанностей между 
контролерами, определив контрольные процедуры, подлежащие выполнению. Предложенный в 
ходе исследования РДВК «Тест оценки эффективности организационной структуры экономиче-
ского субъекта» позволяет уточнить структуру экономического субъекта и ее соответствие стра-
тегическим целям развития, оценить эффективности управления структурными подразделения-
ми, установить механизм взаимодействия между  руководством и подразделениями. Для доку-
ментального оформления результатов контроля системы управления персоналом, а именно ре-
зультатов оценки кадрового потенциала, рекомендуется использовать рабочий документ внут-
реннего контроля «Анализ кадрового состава». На основе данного документа проверяющий оце-
нив качественный состав кадров, может определить достоинства и недостатки в существующей 
структуре персонала, разработать рекомендации по совершенствованию кадровой политики                    
в системе управления персоналом. При организации внутреннего контроля системы управления 
производственной деятельностью важно определить направления контроля, специфические                 
инструменты контрольных мероприятий, пользователей информации и результаты                             
контрольных мероприятий. В связи с этим предложено в процессе проверки использовать                  
РДВК «Внутренний контроль системы управления производственной деятельностью». Предло-
женные рабочие документы внутреннего контроля позволять систематизировать результаты кон-
трольных процедур и предоставить информацию руководству экономического субъекта для при-
нятия управленческих решений. 

Ключевые слова: внутренний контроль, система управления, рабочий документ                 
внутреннего контроля, управленческие решения. 

оценка основных производственных про-
цессов, связанных с проектированием и вво-
дом в производство нового продукта, контро-
лем качества производимой продукции и ее 
последующей продажи; 

оценка выполнения функций управления 
экономическим субъектом, в частности плани-
рование и прогнозирование, оценка бизнеса, 
учет и контроль достижения плановых                       
показателей, рационального использования 
материальных, трудовых и финансовых               
ресурсов [7, 8, 9]; 

оценка организационной структуры пред-
приятия, в ходе которой определяется сложив-
шаяся на предприятии система управления, 
выясняется целесообразность создания функ-
ционирующих подразделений, степень их вза-
имодействия; соответствие информационных 
потоков между подразделениями [10, 11, 12]; 

оценка внедрения цифровых технологий в 
систему управления предприятием с учетом 
его организационно-правовых форм, размеров 
и масштабов деятельности [13]. 

Внутренний контроль является одним из 
основных элементов системы, обеспечиваю-
щей управленческие структуры информацией, 
которая способствует принятию эффективных 
управленческих решений [14, 15].  

Основные функции внутреннего контроля 
зависят от этапов принятия управленческих 
решений (рис. 1). 

Введение. Внутренний контроль                         
системы управления представляет собой сово-
купность методов, способствующих эффек-
тивному проведению контрольных мероприя-
тий, направленных на определение и                           
устранение недостатков и нарушений                              
в системе стратегического и тактического 
управления предприятием [1, 2, 3]. Результа-
том проверки должны стать разработанные 
мероприятия, которые будут способствовать 
устранению выявленных несоответствий и                         
совершенствованию системы менеджмента                                       
финансово-производственной и социально-
экономической деятельности контролируемо-
го предприятия.  

В процессе внутреннего контроля системы 
управления сравниваются фактические пока-
затели с плановыми и (или) нормативными, 
оценивается эффективность принятых                  
управленческих решений, осуществляется 
прогноз будущих результатов деятельности 
экономического субъекта с учетом                             
целевой направленности на повышение его 
конкурентоспособности [4, 5, 6].  

К задачам, решаемым в ходе внутреннего 
контроля системы управления относятся: 

оценка системности и целостности страте-
гии деятельности предприятия, понимания 
руководством и работниками предприятия ее 
ключевых положений,  соответствия стратегии 
сложившейся конъюнктуре рынка; 
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Рис. 1 - Функции внутреннего контроля 

Внутренний контроль способствует приня-
тию и исполнению эффективных управленче-
ских решений на всех этапах финансово-
хозяйственной деятельности, начиная с плани-
рования и заканчивая  анализом результатов 
деятельности, выявлением неиспользованных 
резервов, разработкой мероприятий по эффек-
тивному использованию ресурсов предприя-
тия [16, 17, 18]. 

Цель статьи заключается в совершенство-
вании методического обеспечения                            
внутреннего контроля системы управления 
предприятием. 

Условия, материалы и методы. В про-
цессе исследования использовали системный 
подход, сравнение, метод систематизации и 
обобщения данных. Информационной базой 
для работы послужили законодательные и 
нормативно-правовые акты, публикации в 
области развития внутреннего контроля, мате-
риалы научно-практических конференций и 
научных журналов. 

Вопросы совершенствования методическо-
го инструментария внутреннего контроля, 
позволяющего эффективно осуществлять кон-
трольные процедуры с целью получения ин-

формации, необходимой для принятия управ-
ленческих решений,  достаточно подробно 
изучены в трудах отечественных и зарубеж-
ных специалистов [19, 20, 21]. 

Значительный вклад в развитие теоретиче-
ских основ внутреннего контроля системы 
управления внесли Ю.П. Моисеева, Е.Л. Фи-
латова, И.П. Щетинин, предложив модель 
внутреннего контроля на основе процессного 
подхода управления  [22].  

Результаты и обсуждение. Эффективно-
му проведению внутреннего контроля систе-
мы управления способствует планирование, в 
ходе которого составляется программа внут-
реннего контроля [23]. На основе данного до-
кумента определяются наиболее значимые 
области проверки, особое внимание уделяется 
распределению обязанностей между контроле-
рами, определению контрольных процедур и 
установлению временных рамок на их выпол-
нение. Используя данный документ, руководи-
тель рабочей группы контролеров осуществля-
ет инструктаж всех членов рабочей группы, 
определяя их права и обязанности, и распреде-
ляет по направлениям проверки с учетом их 
профессиональной компетентности. 

Таблица 1 - РДВК «Программа внутреннего контроля системы управления» 

Направления 
внутреннего 

контроля 

Источники ин-
формации 

Сроки 
проверки 

Исполнители Харак-
тер 

провер-
ки 

Контрольные 
процедуры 

1 2 3 4 5 6 
1. Контроль ор-
ганизационной 
структуры 

Устав, учреди-
тельные доку-
менты, внутри-
фирменные по-
ложения 

24.01.2022 Ахметов Р.А. Выбо-
рочный 

Опрос ответ-
ственных лиц, 
анализ доку-
ментов, анали-
тические про-
цедуры 

2. Контроль си-
стемы управле-
ния персоналом 

Внутрифирмен-
ные положения, 
должностные 
инструкции, до-
кументация кад-
ровой службы 

25.01.2022 Самарин К.А. Выбо-
рочный 

Опрос ответ-
ственных лиц, 
аттестация, 
аналитические 
процедуры, 
тестирование 
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Продолжение Таблицы 1 

В ходе контроля организационной                     
структуры: 

 оценивается взаимодействие структурных 
подразделений, согласованность информаци-
онных потоков о движении материальных, 
трудовых и финансовых ресурсов; 

оценивается структура управления снаб-
женческо-сбытовой и производственной дея-
тельностью; 

определяется, могут ли руководители                 
различных структурных подразделений                  
совмещать обязанности по управлению                         

производственно-финансовой деятельностью, 
чтобы избежать дублирования ряда функций, 
оптимизировать управленческий аппарат               
организации, распределить затраты                           
на оплату труда между менеджерами, которые 
наиболее эффективно выполняют свои                       
обязанности. 

Для оценки эффективности организацион-
ной структуры экономического субъекта пред-
лагаем проводить тестирование с использова-
нием рабочего документа внутреннего                   
контроля (табл. 2). 

Таблица 2 -  РДВК «Тест оценки эффективности организационной структуры экономиче-
ского субъекта» (фрагмент)  

1 2 3 4 5 6 

3. Контроль систе-
мы управления 
производственной 
деятельностью 

Бизнес-планы, 
технологиче-
ские карты, 
бухгалтерская 
документация, 
бухгалтерская 
отчетность 

26.01.2022 Ахметов Р.А. Выбо-
рочный 

Инвентариза-
ция, опрос 
материально-
ответственных 
лиц и руково-
дителей под-
разделений, 
аналитические 
процедуры, 
контрольный 
запуск сырья в 
производство, 
лабораторный 
анализ, балан-
совый метод 

4. Контроль систе-
мы управления 
финансами 

Бизнес-планы, 
технологиче-
ские карты, 
бухгалтерская 
документация, 
бухгалтерская 
отчетность 

27.01.2022 Самарин К.А. Выбо-
рочный 

Аналитиче-
ские процеду-
ры 

5. Контроль систе-
мы управления 
социальной дея-
тельностью 

Социальная 
отчетность 

28.01.2022 Ахметов Р.А. Выбо-
рочный 

Аналитиче-
ские процеду-
ры, опрос от-
ветственных 
лиц 

№ 
п/п 

Вопросы Варианты ответов Замечания контро-
лера 

Рекомендации 
контролера 

да нет частично 
1 2 3 4 5 6 7 

1. Соответствует ли ор-
ганизационная струк-
тура экономического 
субъекта стратегиче-
ским и оперативным 
целям развития? 

    + Организационная 
структура не в пол-
ной мере соответ-
ствует целям разви-
тия экономическо-
го субъекта в усло-
виях цифровой эко-
номики 

Следует оценить 
текущую страте-
гию деятельно-
сти экономиче-
ского субъекта и 
внести корректи-
вы в организаци-
онную структура 

2. Определены ли функ-
циональные обязанно-
сти должностных лиц, 
осуществляющих ру-
ководство структур-
ными подразделения-
ми экономического 
субъекта? 

    + Должностные лица 
одних структурных 
подразделений дуб-
лируют функции 
должностных лиц 
других структур-
ных подразделений 

Следует внести 
коррективы в 
должностные 
инструкции 
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Продолжение Таблицы 2 

Данный документ позволяет уточнить 
структуру экономического субъекта и ее соот-
ветствие стратегическим целям развития, оце-
нить эффективность управления структурны-
ми подразделениями, установить механизм 
взаимодействия между  руководством и под-
разделениями. 

Контроль системы управления персоналом 
предполагает оценку кадрового потенциала 
организации, в ходе которой анализируются 
способность и возможность  руководства и 
сотрудников обеспечивать эффективную дея-
тельность экономического субъекта.                         
При  этом  учитываются организационные,                   

управленческие, финансовые, социально-
экономические, технологические условия 
функционирования. Соответствие поставлен-
ных стратегических и оперативных целей и 
задач кадровому потенциалу экономического 
субъекта будет способствовать повышению 
эффективности и результативности                             
деятельности и инвестиционной привлека-
тельности предприятий, увеличению его                  
стоимости [24, 25]. В ходе оценки кадрового 
потенциала анализируется кадровый состав 
экономического субъекта. Результаты данного 
анализа рекомендуется фиксировать в рабочем 
документе внутреннего контроля (табл. 3). 

Таблица 3 - РДВК «Анализ кадрового состава» 

ФИО Долж-
ность 

Обра-
зован

ие 

Специ-
альность 

Стаж 
работы 
по спе-
циальн

ости 

Повышение 
квалифика-

ции 

Наличие 
должност-

ных ин-
струкций 

Замечания 
и рекомен-
дации кон-

тролера 

Иванова 
В.П. 

бухгалтер выс-
шее 

эконо-
мист по 
специ-

альности 
«Бухгалт
ерский 
учет, 

анализ и 
аудит» 

17 «Федеральн
ые стандар-
ты бухгал-
терского 

учета», 72 
часа, 

11.12.2021, 
Рег. Номер 

0089 

имеются - 

Петрова 
Л.И. 

Главный 
эконо-
мист 

выс-
шее 

Бакалавр 
экономи-

ки 

7 «Финансово
е планирова-
ние и бюд-
жетировани
е», 136 ча-

сов, 
10.10.2021, 
Рег. Номер 

1376 

имеются рекомен-
дуется 

повысить 
уровень 

образова-
ния до 

степени 
магистра 

экономики 

1 2 3 4 5 6 7 
3. Есть ли в организа-

ции положения 
структурных подраз-
делений? 

+     В положениях 
структурных под-
разделений не 
учтены особенно-
сти функциониро-
вания экономиче-
ского субъекта в 
условиях цифровой 
экономики 

Следует актуализиро-
вать структуру поло-
жений  с учетом стра-
тегии развития пред-
приятия в условиях 
цифровой экономики 

4. Координируется ли 
взаимодействие меж-
ду руководством и 
подразделениями 
экономического 
субъекта? 

    + Отдельные прика-
зы руководства 
экономического 
субъекта несвое-
временно доводит-
ся до структурных 
подразделений 

Следует внедрить 
систему электронно-
го документооборота 

5. Повышают ли квали-
фикацию руководите-
ли структурных под-
разделений? 

+     Руководители от-
дельных структур-
ных подразделений 
нерегулярно повы-
шают квалифика-
цию 

Следует усилить кон-
троль за регулярно-
стью повышения ква-
лификации руководи-
телями структурных 
подразделений 
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На основе данного документа проверяю-
щий оценив качественный состав кадров,                
может определить достоинства и недостатки                   
в существующей структуре персонала,                     
разработать рекомендации по совершенство-
ванию кадровой политики в системе                    

управления персоналом. 
Для того, чтобы повысить производитель-

ность труда, снизить внеплановые и необосно-
ванные простои при осуществлении производ-
ственной деятельности необходимо опреде-
лить комплекс контрольных мероприятий. 

Таблица 4 - РДВК «Внутренний контроль системы управления производственной                         
деятельностью» 

Направле-
ния кон-
троля 

Объекты 
контроля 

Источники 
информа-
ции 

Методы кон-
троля 

Пользователи ин-
формации 

Результаты 
контроль-
ных меро-
приятий 

Оценка 
снабжения 
ресурсами 
процесса 
производ-
ства 

Отдел снаб-
жения, про-
цесс снаб-
жения 

Отчеты о 
закупках, 
запасах и 
использова-
нии матери-
альных ре-
сурсов 

Инвентаризация, 
опрос матери-
ально-
ответственных 
лиц и руководи-
телей подразде-
лений, аналити-
ческие процеду-
ры 

Руководители от-
дела снабжения, 
планово-
экономического 
отдела, бухгалте-
рии, собственники 
предприятия 

Снижение 
необосно-
ванных 
потерь 
ресурсов, 
своевре-
менное 
погашение 
кредитор-
ской за-
долженнос
ти 

Оценка 
соблюде-
ния техно-
логии про-
изводства 

Производ-
ственные 
структур-
ные подраз-
деления, 
процесс 
производ-
ства 

Отчеты о 
производ-
ственных 
затратах, 
запасах 

Контрольный 
запуск сырья в 
производство, 
опрос матери-
ально-
ответственных 
лиц и руководи-
телей подразде-
лений, лабора-
торный анализ 

Руководители 
производственных 
цехов, планово-
экономического 
отдела, бухгалте-
рии, собственники 
предприятия 

Снижение 
затрат на 
производ-
ство, со-
кращение 
сверхнор-
мативных 
расходов 
  

Оценка 
сохранно-
сти ресур-
сов в про-
цессе про-
изводства 

Производ-
ственные 
структур-
ные подраз-
деления, 
места хра-
нения ре-
сурсов, про-
цесс произ-
водства 

Отчеты о 
состоянии 
складского 
учета и про-
изводственн
ых затратах, 
запасах 

Инвентаризация, 
опрос матери-
ально-
ответственных 
лиц и руководи-
телей подразде-
лений, контроль-
ный запуск сы-
рья в производ-
ство 

Руководители 
производственных 
цехов, руководи-
тели складского 
хозяйства, бухгал-
терии, материаль-
но-ответственные 
лица, собственни-
ки предприятия 

Снижение 
затрат на 
производ-
ство, сни-
жение не-
обоснован
ных потерь 
ресурсов 

Оценка 
полноты и 
своевре-
менности 
выпуска 
готовой 
продукции 

Производ-
ственные 
структур-
ные подраз-
деления, 
процесс 
выпуска 
готовой 
продукции 

Отчеты о 
выпуске 
готовой 
продукции 

Инвентаризация, 
опрос матери-
ально-
ответственных 
лиц и руководи-
телей подразде-
лений, количе-
ственно-
суммовой учет, 
аналитические 
процедуры 

Руководители 
производственных 
цехов, руководи-
тели складского 
хозяйства, работ-
ники бухгалтерии, 
материально-
ответственные 
лица, собственни-
ки предприятия 

Рост при-
были от 
продаж, 
рост обо-
рачиваемо
сти 
готовой 
продукции 

Оценка 
продажи 
готовой 
продукции 

Руководи-
тели отдела 
продаж, 
процесс 
продажи 
готовой 
продукции 

Отчеты о 
продаже 
готовой 
продукции 

Балансовый ме-
тод, опрос мате-
риально-
ответственных 
лиц и руководи-
телей подразде-
лений, аналити-
ческие процеду-
ры 

Руководители от-
дела продаж, ра-
ботники бухгалте-
рии, материально-
ответственные 
лица, собственни-
ки предприятия 

Рост рен-
табельност
и продаж, 
снижение 
расходов 
на прода-
жу 
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При проведении контрольных мероприятий 
следует анализировать потери рабочего време-
ни сверх установленных норм, а также фикси-
ровать и замерять продолжительность выпол-
няемых основными производственными ра-
ботниками действий. 

Одним из действенных методов, использу-
емых внутренним контролером в процессе 
проверки системы управления персоналом, 
является аттестация [26, 27, 28]. 

Применение данного метода фактического 
контроля способствует: 

эффективному управлению персоналом и 
определению его места в организационной 
структуре экономического субъекта; 

рациональному использованию трудовых 
ресурсов, что в свою очередь влияет на повы-
шение производительности труда; 

карьерному росту работников за счет сти-
мулирования и мотивации трудовой деятель-
ности; 

объективному определению размеров воз-
награждений, выплачиваемых работникам по 
результатам выполненной работы; 

повышению производительности труда за 
счет мотивирования работника; 

координации деятельности персонала. 
Внутренний контроль системы управления 

производственной деятельностью – один из 
важнейших элементов системы информацион-
ного обеспечения разработки и принятия 
управленческих решений, направленных на 
эффективное ведение бизнеса и выявление 
внутрифирменных резервов, а также                           
на обеспечение своевременного контроля                 
за выполнением принятых решений. 

Процесс внутреннего контроля системы 
управления производственной деятельностью 
предполагает: 

проверку качества организации и состоя-
ния производства; 

оценку уровня организационно-
технического и технологического обеспечения 
производственной деятельности; 

оценку сохранности материальных и фи-
нансовых ресурсов; 

проверку правильности организации про-
изводственного учета и калькулирования себе-
стоимости продукции; 

оценку экономической эффективности      
материальных, трудовых и финансовых   ре-
сурсов; 

своевременное выявление неучтенных цен-
ностей, сверхнормативных расходов, нецеле-
вого использования материальных ценностей; 

систематическую проверку качества произ-
водимой продукции с целью повышения ее 
конкурентоспособности.  

Одной из составляющих процесса внутрен-
него контроля системы управления производ-
ственной деятельностью является проверка 
маркетинговой политики. В ходе такой про-
верки оценивается экономическая эффектив-
ность продаж, ассортиментная политика, целе-
вая направленность рынка и деятельность  

организаций-конкурентов, состояние системы 
ценообразования, организация  рекламной 
деятельности. 

Результатом внутреннего контроля                     
системы управления производственной дея-
тельностью является определение соответ-
ствия данного сегмента стратегическим и опе-
ративным целям развития экономического 
субъекта. При организации внутреннего кон-
троля системы управления производственной 
деятельностью важно определить направления 
контроля, специфические инструменты                 
контрольных мероприятий, пользователей 
информации и результаты контрольных                    
мероприятий (табл. 4).  

Данный документ содержит информацию, 
позволяющую впоследствии объективно оце-
нить эффективность системы управления  и 
разработать рекомендации по трансформации 
организационной структуры и внесению изме-
нений в процедуры управления.  

Контроль системы управления финансами 
обеспечивает информационное взаимодей-
ствие между управленческим аппаратом и 
структурными подразделениями, которые        
осуществляют финансовые операции и 
направлен на: 

оценку финансовой устойчивости и финан-
совой безопасности экономического субъекта; 

определение оптимального объема финан-
совых ресурсов, распределяемых между 
структурными подразделениями предприятия; 

оценку своевременности и полноты пога-
шения финансовых обязательств перед контр-
агентами, фискальными органами; 

определение резервов повышения эффек-
тивности финансово-производственной дея-
тельности и увеличения финансовых ресурсов; 

контроль за эффективным и рациональным 
использованием финансовых ресурсов; 

определение законности и экономической 
целесообразности операций, связанных с осу-
ществлением финансовой деятельности; 

выявление нарушений финансового зако-
нодательства, установление лиц, ответствен-
ных за нарушения, разработку рекомендаций 
по недопущению нарушений в будущем. 

Контроль системы управления социальной 
деятельностью направлен на определение со-
циальных взаимосвязей, которые устанавлива-
ются в ходе реализации программ социально-
го развития. В ходе выполнения контрольных 
мероприятий оценивается влияние внешних и 
внутренних факторов на социальную деятель-
ность экономического субъекта; определяется 
влияние  организационно-управленческой 
структуры и отраслевых особенностей                        
на кадровую политику, обеспечение безопас-
ных условий труда, природоохранную                  
деятельность. 

Как правило, контроль системы управле-
ния социальной детальностью носит выбороч-
ный характер и основывается на таких мето-
дах проверки как, опрос руководителей и ра-
ботников структурных подразделений, осмотр 
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индивидуальных рабочих мест работников, 
исследование документов, осуществление вы-
борки объектов проверки, оценка результатов 
опроса и документальных проверок, выявле-
ние отклонений и их оценка.  

В процессе внутреннего контроля системы 
управления социальной деятельностью важно 
изучить учредительные документы в части, 
касающейся предмета деятельности экономи-
ческого субъекта, сведений об учредителях. 
Также следует проверить своевременность, 

полноту и правильность фиксации                                   
в учредительных документах изменений, про-
исходящих в деятельности организации и оце-
нить ее организационную структуру; прове-
рить соблюдение формирования фондов и  
правильность распределения прибыли.  

Применяя аналитические процедуры,                  
контролеры оценивают тенденции                                     
в социальной деятельности и определяют воз-
можные пути развития экономического                 
субъекта (рис. 2). 

Рис. 2. - Применение аналитических процедур в процессе контроля системы управления 
социальной деятельностью 

Проведенные контрольные мероприятия 
позволяют оценить систему менеджмента, 
проанализировать организационную структу-
ру, оценить эффективность использования 
ресурсов, оценить соответствие принимаемых 
управленческих решений целям функциониро-
вания экономического субъекта, выявить не-
достатки в планировании, прогнозировании и 
разработать мероприятия по их устранению. 

Выводы. В результате исследований    
были разработаны рекомендации по совер-
шенствованию методического обеспечения 
внутреннего контроля системы управления 
предприятием. Предложенные рабочие                    
документы внутреннего контроля способству-
ют систематизации доказательств, собранных 
в ходе выполнения контрольных процедур и 
предоставлению информации руководству 
экономического субъекта для принятия                 

управленческих решений.  
Разработанный рабочий документ 

«Программа внутреннего контроля системы 
управления» позволяет осуществить рацио-
нальное распределение обязанностей между 
контролерами, определив контрольные проце-
дуры, подлежащие выполнению.  

С помощью РДВК «Тест оценки эффектив-
ности организационной структуры экономиче-
ского субъекта» контролер уточняет структу-
ру экономического субъекта и ее соответствие 
стратегическим целям развития, оценивает 
эффективность управления структурными 
подразделениями, устанавливает механизм 
взаимодействия между  руководством и под-
разделениями.  

Для документального оформления резуль-
татов контроля системы управления персона-
лом, а именно результатов оценки кадрового 
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потенциала, рекомендуется использовать               
рабочий документ внутреннего контроля 
«Анализ кадрового состава». На основе данно-
го документа проверяющий оценив                         
качественный состав кадров, может опреде-
лить достоинства и недостатки в существую-
щей структуре персонала, разработать                    
рекомендации по совершенствованию                      

кадровой политики в системе управления                
персоналом.  

Для аккумулирования информации,                   
полученной в процессе проверки                                    
системы управления производственной дея-
тельностью предложено использовать                 
РДВК «Внутренний контроль системы управ-
ления производственной деятельностью». 
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IMPROVEMENT OF METHODOLOGICAL SUPPORT OF INTERNAL CONTROL  
OF THE ENTERPRISE MANAGEMENT SYSTEM  

G. S. Klychova, A. R. Zakirova, A. F. Dyatlova, A. R. Valiev, N. N. Nigmatullina  
 

Abstract. In moder n condit ions, the issues of developing inter nal contr ol of the management system of an eco-
nomic entity are of particular relevance. In the process of internal control, management activity is evaluated in terms of it s 
compliance with standards containing the main provisions for the effective functioning of social and economic systems. 
Proposed to improve the effectiveness of control procedures at the planning stage, the working document of internal con-
trol “Program of internal control of the management system” allows for a rational distribution of responsibilities between 
controllers by defining the control procedures to be performed. The “Test for assessing the effectiveness of the organiza-
tional structure of an economic entity” proposed in the course of the working document study allows clarifying the struc-
ture of an economic entity and its compliance with strategic development goals, assessing the effectiveness of managing 
structural divisions, and establishing a mechanism for interaction between management and divisions. For documenting 
the results of the control of the personnel management system, namely the results of the assessment of personnel potential, 
it is recommended to use the working document of internal control “Analysis of personnel composition”. On the basis of 
this document, the inspector, having assessed the qualitative composition of personnel, can determine the advantages and 
disadvantages in the existing personnel structure, develop recommendations for improving the personnel policy in the 
personnel management system. When organizing internal control of the production management system, it is important to 
determine the areas of control, specific tools for control measures, users of information and the results of control measures . 
In this regard, it is proposed to use the document “Internal control of the production management system” in the verifica-
tion process. The proposed working documents of internal control make it possible to systematize the results of control 
procedures and provide information to the management of an economic entity for making managerial decisions.  

Key words: internal control, management system, working document of internal control, management                         
decisions. 
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