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Аннотация
Концепция формирования профессиональной компетенции студентов социологов складывается из элементов, формирующих его профессиональ-
ную компетенцию. В настоящее время процессы цифровизации общества оказывают серьезное влияние на необходимость развития навыков 
адаптивности и мобильности, что предполагает наличие соответствующих знаний и умений. Правильная профессиональная подготовка 
студента социолога позволит приобрести позитивные социально-психологические ожидания, которые определят его сферу деятельности. 
Отличительной чертой учебной деятельности такого студента выступает необходимость профессионального самоопределения, что тре-
бует использования определенных ресурсов. Становление студента социолога как компетентного специалиста проходит несколько этапов 
на протяжении всего периода обучения, что позволяет сформировать необходимые навыки и умения для продолжения своей профессиональной 
деятельности и карьерного роста после окончания обучения в вузе.

Ключевые слова: социально-психологические факторы, профессиональная компетенция, студент — социолог, профессиональные ожидания, 
знания и навыки.

Abstract
The concept of forming the professional competence of students of sociologists consists of elements that form their professional competence. Currently, the 
processes of digitalization of society have a serious impact on the need to develop adaptability and mobility skills, which implies the availability of appropriate 
knowledge and skills. Proper professional training of a sociologist student will allow you to acquire positive socio-psychological expectations that will determine 
his field of activity. A distinctive feature of the educational activity of such a student is the need for professional self-determination, which requires the use 
of certain resources. The formation of a sociologist student as a competent specialist goes through several stages throughout the entire period of study, which 
allows you to form the necessary skills and abilities to continue your professional activity and career growth after graduation from university.

Keywords: socio-psychological factors, professional competence, sociology, student — sociologist, professional expectations, knowledge and skills.

элементов, реализуясь на основании осуществления субъ­
ектом саморегуляции, и проявляется в виде компетентности 
(рис. 2). 

Формирование профессиональной компетентности сту­
дентов социологов представляет собой актуальную проб­
лему для современных психолого-педагогических исследо­
ваний. Отсутствие должной эффективности подготовки 
специалистов выступает одним из факторов, обусловли­
вающих актуальность проблемы. При этом специалисты 
должны удовлетворять требованиям, сложившимся на со­
временном  рынке труда, в  иных случаях их  профессио­
нальные качества не будут оцениваться как социально зна­
чимые для общества [11]. 

Концепция формирования профессиональной компе­
тенции студентов социологов представляет собой потенци­
альную активность субъекта деятельности (рис. 1), а также 
его готовность и стремление к продуктивной деятельности 
совместно с осознанием ответственности за ее результаты 
[5, c. 5–6]. При этом концепция состоит из нескольких Рис. 1. Структура компетенции субъекта деятельности
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Структура компетентности также складывается из  не­
скольких элементов, которые образуют ее основы. Таким 
образом, компетентность является реализованной компе­
тенцией, которая проявляется в деятельности как характе­
ристика, определяющая успешность результатов.

Социально-психологические факторы, формирующие 
профессиональные ожидания студентов-социологов, под­
разделяются на личностные и средовые. Личностные фак­
торы представляют собой характеристики личности, которые 
оказывают влияние на выбор будущей сферы профессио­
нальной деятельности. Именно благодаря этим процессам 
происходит развитие личности студента и формирование 
его профессиональных ожиданий, что предопределяет его 
самоопределение. 

Средовые факторы подразделяются на несколько под­
видов, первым из  которых являются микросоциальные 
факторы, которые определяются в процессе взаимодей­
ствия студентов социологов с малыми группами. Напри­
мер, семья студента, студенческая группа или круг друзей 
могут быть такими группами взаимодействия, которые вы­
ступают центрами общения индивида, формирующими его 
мнение об  окружающих его событиях. Данные группы 
могут также координировать направления деятельности, 
так  как общение с  ними влияет на  формирование лич­
ностных качеств, считаясь предпочтительным и значимым 
[10, с. 59–61].

Макросоциальные факторы формируются под воздей­
ствием общественного мнения, формируемого в средствах 
массовой информации. Развитие психологии и различного 
множества приемов воздействия на сознание человека поз­
волило определить методы управления общественным со­
знанием через информационные ресурсы [4, с. 69]. 

Средства массовой информации принято называть чет­
вертой властью в связи с тем, что они оказывают непосред­
ственное воздействие на общественное сознание и форми­
руют общественное мнение совместно с интересами граж­
дан. Передача идентичной информации на значительные 
территории и возможность ее воспроизведения одновре­
менно позволяет регулировать воздействие на человека. 

Обязательным признаком социального развития инди­
вида является получение информации для последующего 
формирования информационных потребностей, то есть по­
требностей, которые являются естественными и формируют 
характер взаимодействия СМИ и общества. В соответствии 
с этим, факторы макросоциальной среды будут также в зна­
чительной мере оказывать влияние на формирование про­
фессиональных ожиданий.

На основании рассмотренных факторов, влияющих 
на  ожидания студентов социологов, можно утверждать, 
что  имеет место существование модели социально-пси­
хологических факторов профессиональных ожиданий 
(рис. 3).

Рис. 2. Структура компетентности субъекта деятельности

Рис. 3. Модель социально-психологических факторов профессиональных ожиданий
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информационно-техническими средствами, организацией 
проектных работ, оформлением отчетов, использованием 
экономических и правовых знаний, а также знаниями дру­
гих языков. Данные компетенции под воздействием циф­
ровизации позволят упростить ряд задач за счет использо­
вания современных технологий, улучшить визуализацию 
и открыть доступ к базе знаний [6, c. 136–138].

Таким образом, развитие компетенций является сложным 
процессом, формируемым в результате воздействия на ин­
дивида внешних и внутренних факторов. Данные события 
позволят сформировать профессиональные социально-пси­
хологические ожидания студента социолога, которые по­
влияют на дальнейший выбор профессиональной деятель­
ности в зависимости от степени преобладания показателей 
личностных и средовых факторов.
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Воздействие личностных и средовых факторов приводит 
к возникновению негативных, позитивных и нейтральных 
ожиданий. При этом проявление негативных профессиональ­
ных ожиданий будет связано, прежде всего, с отрицательным 
отношением к получаемой в вузе профессии социолога [8]. 
Это может выражаться как в нежелании дальнейшей работы 
в выбранной сфере деятельности, так и в убежденности ее 
ненужности, отсутствии престижа и пользы для общества. 

Характеристика таких ожиданий связана с низкими пока­
зателями средовых факторов, которые опережают показатели 
личностных факторов. Например, для таких студентов ха­
рактерна мысль о том, что получение высшего образования 
необходимо для дальнейшего обеспечения лучшей жизни.

Позитивные профессиональные ожидания в  отличие 
от негативных характеризуются положительным отноше­
нием к профессии, предполагая, что специальность будет 
престижной и  полезной для общества [3, с.  312]. Такие 
ожидания обладают высокими показателями личностных 
и средовых социально-психологических факторов, таких 
как осведомленность и заинтересованность в профессии 
или поддержание высокого уровня сплоченности учебной 
группы.

Нейтральные профессиональные ожидания не предпола­
гают наличие положительных и отрицательных характерис­
тик, так как студент не имеет представления о специфике 
получаемой профессии. Этот уровень ожиданий характе­
ризуется равномерностью и незначительностью влияния 
средовых и личностных факторов [10, c. 8–9].

Развитие общества и повсеместная цифровизация тре­
бует формирования определенных компетенций под дей­
ствие основных факторов ожиданий, что позволит обеспе­
чить студента социолога навыками адаптивности и мобиль­
ности.

Следует рассмотреть наиболее приоритетные компетен­
ции в зависимости от их распределения на soft и hard skill 
(рис. 4).

Наиболее требуемыми компетенциями социолога сейчас 
являются навыки самоорганизации, командной работы, 
возможности принимать решения в нестандартных ситуа­
циях, постоянно развиваться [2, c. 74–76]. Каждый из этих 
навыков необходимо развивать в процессе обучения студента 
социолога, чтобы сформировать профессионала, способного 
стабильно развиваться в соответствии с требованиями окру­
жающей среды и не бояться изменений. 

Знания и навыки, получаемые в процессе обучения, поз­
волят сформировать позитивные профессиональные ожи­
дания [1, c. 230–232]. Кроме того, существуют и другие не­
обходимые компетенции, которые связаны с пользованием 

Рис. 4. Деление компетенций на hard skills и soft skills
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Питерс Т.

Совершенство сейчас. Как гуманный менеджмент делает бизнес 
сильнее
М.: Альпина Паблишер, 2022, 314 с.

Это девятнадцатая по счету и финальная книга гуру менеджмента Тома Питерса, в которой он представ-
ляет свою уникальную философию управления, основанную на гуманном менеджменте.
75 практических рекомендаций помогут бизнес-лидерам посмотреть на свою компанию по-новому, достичь 
совершенства в управлении компании и вывести ее на новый уровень.
Наш непредсказуемый и постоянно меняющийся мир сотрясает пандемия COVID-19, терзают экономиче-
ские кризисы и социальные конфликты. Вместе с этим голоса, требующие от бизнеса социальной ответ-
ственности и сопричастности жизни общества, звучат все громче. Один из самых влиятельных гуру ме-
неджмента Том Питерс считает, что в этих условиях подлинные лидеры должны взращивать и сохранять 
в организациях культуру доверия, личностного роста, инноваций и подлинного равенства. Эта книга со-
держит 75 принципов эффективного и гуманного предпринимательства. Автор рассказывает, как повысить 
вовлеченность людей в работу и способствовать их развитию, идет ли речь о персонале маленькой кофейни или огромной корпорации. 
Автор также предлагает практические рекомендации и задания для самопроверки, которые полезно (и нетрудно) выполнить, чтобы 
понять, в какой точке пути к совершенству находитесь вы сейчас и как действовать дальше.




