
83

НИР. Экономика фирмы  (№ 4 (41), 2022). 89: 83–89

Введение

Рынок и динамизм внешней среды предъявляют 
все новые требования к эффективной и устойчивой 
работе организаций, вне зависимости от  сферы 
и масштаба их деятельности, однако, именно в ре­
зультате этого аспекта проявляется ряд проблем раз­
личного характера, решению которых помогают 
многопрофильные консалтинговые компании. По­
требность в консалтинговых услугах в последние 
годы выросла и стала толчком для развития уникаль­
ного направления профессиональной деятельности, 
в рамках которого решаемыми становятся многие 
корпоративные проблемы. 

В отечественной литературе активно проявля­
ется научный интерес к проблематике исследова­
ния:  это труды Блинова А.О. [4; 5], Дресвянни­
кова В.А. [4], Григорьевой Н.Н. [8], Еременко Е.С. 
[9], Лищук Е.Н. [9], Кузнецовой Н.В. [13], Лит­
вака Б.Г. [15]; и последние работы российских ис­
следователей в  области становления и  развития 
рынка консалтинга в РФ [3; 14 и пр.] и проблем 
реализации управленческого консультирования  
[2; 24 и пр.]. При написании работы были задейство­

ваны материалы интернет-источников [6; 11; 12; 16 
и пр.]. 

Цель статьи: исследование главных структурных 
преобразований российского рынка консалтинга 
в условиях глобальной трансформации мирохозяй­
ственных связей.

Методы исследования

Научно-методический инструментарий иссле­
дования представлен общенаучными, специаль­
ными методами и приемами: сравнительный и сис­
темный анализ, качественный и количественный 
подходы.

Научная новизна данной статьи состоит в четком 
обосновании причин и условий структурной пере­
стройки и трансформационных процессов консал­
тингового бизнеса в России. 

Научные выводы и результаты исследования мо­
гут быть полезны как представителям сферы кон­
салтинга и иных профессиональных сообществ, так 
и менеджменту российских компаний при выборе 
потенциальных исполнителей консалтинговых про­
ектов.
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Аннотация
Сегодня в силу формирования нового порядка международных отношений 
весьма актуальны направления развития и востребованность консалтин-
говых услуг в экономике России. Характер экономической среды и сами 
принципы ее  развития определило резкое изменение геополитической 
ситуации. Сложившаяся на протяжении трех последних десятилетий модель 
встраивания в глобальный рынок никогда уже не будет прежней. В статье 
анализируются показатели промышленного производства РФ в 2022 г. 
Определен вклад секторов экономики в  рост индекса промышленного 
производства добывающей и обрабатывающей промышленности России. 
Характеризуется структурная перестройка сферы консалтинга, описаны 
новшества от влияния социальных, политических и экономических перемен 
и  определены современные тренды. Осуществлен структурный анализ 
рынка предложений консалтинговых услуг в условиях происходящих из-
менений. Выявлены приоритеты развития консалтингового бизнеса России 
на ближайшую перспективу.

Abstract
Today, due to  the formation of  a new order of  international relations, the 
directions of development and the demand for consulting services in the Russian 
economy are very relevant. The nature of the economic environment and the 
very principles of its development determined a sharp change in the geopolitical 
situation. The model of integration into the global market that has developed 
over the past three decades will never be the same. The article analyzes the 
indicators of industrial production of the Russian Federation for the current 
2022. The contribution of  economic sectors to  the growth of  the index 
of industrial production of the mining and manufacturing industries of Russia 
was determined. The structural restructuring of  the consulting sphere 
is characterized, innovations from the influence of social, political and economic 
changes are described and modern trends are determined. A structural analysis 
of  the market for consulting services offers was carried out in  the context 
of  ongoing changes. Priorities for the development of  Russia’s consulting 
business for the near future have been identified.
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ние объемов добычи нефти и улучшение показателей 
нефтепереработки увеличили ИПП на 2,3%.

В целом, рост индекса промышленного произ­
водства в секторе добычи обусловлен увеличением 
объемов добычи полезных ископаемых, а также мас­
штабов сервиса сырьевого сектора (рис. 1).

За первое полугодие 2022 г. добыто нефти (с уче­
том газового конденсата) на 3,3% больше, чем в 2021 г. 
В натуральном выражении объем добытого сырья 
составил 263 млн тонн. Однако стоит отметить, что 
добыча природного газа и производство СПГ в этот 
период снизились соответственно на 6,6% и 7,7% [20].

В ближайшем будущем Россия продолжит разви­
тие сотрудничества на восток, увеличивая экономи­
ческое взаимодействие со странами Азии, в первую 
очередь, с Китаем и Индией. При условии роста цен 
на нефть уже в текущем году реально получить до­
полнительный доход от  продажи углеводородов 
в размере 1,5 трлн рублей (рост в 1,5 раза) [18].

Страны Азии, Индия и Китай могут стать выгод­
ными партнерами, несмотря на солидный дисконт, 
занимая 30%-ную долю мирового спроса на нефть. 

Неоднозначная ситуация наблюдается в обраба­
тывающей промышленности. Из-за переориентации 
производства на внутренний спрос произошел рост 
индекса промышленного производства в ряде от­
раслей. Рост индекса промышленного производства 
обрабатывающей отрасли обеспечили следующие 
секторы экономики (рис. 2).

Из-за сложной геополитической обстановки про­
изводственные секторы, ориентированные на экс­
порт, пострадали больше всего химическая отрасль, 
деревообработка, металлургия [7]. Кроме того, су­
щественное сокращение объемов производства за­
фиксировано в отраслях, зависимых от импортных 
материалов, машин, оборудования, комплектующих. 

Результаты исследования

Характер среды, в которой теперь функционирует 
российская экономика, и сами принципы ее разви­
тия определило резкое изменение геополитической 
и геоэкономической ситуации весной 2022 г. Сло­
жившаяся на протяжении трех последних десятиле­
тий модель встраивания в глобальный рынок, ин­
теграция с мировой экономикой вступила в фазу 
затяжного кризиса и, вероятнее всего, никогда не бу­
дет прежней. 

По прошествии более чем полгода после начала 
специальной военной операции ее экономические 
последствия для многих перестали казаться ката­
строфичными. В июне 2022 г. индекс промышлен­
ного производства (ИПП) экономики РФ снизился 
на 1,8% в сравнении с июнем 2021 г. 

Средний уровень загрузки производственных 
мощностей промышленных предприятий РФ на дан­
ный момент составляет порядка 58% в добывающих 
производствах и 59% — в обрабатывающих отраслях.

В отрицательной зоне находится индекс предпри­
нимательской уверенности: в сырьевом секторе — 
0,3%, а в обрабатывающих производствах — 3% [22].

Рост промышленного производства тормозят 
экономическая неопределенность, недостаточный 
спрос на продукцию предприятий на внутреннем 
рынке, а также высокий уровень налогообложения.

Предприятия по добыче полезных ископаемых 
(+4,2%), обрабатывающие производства (+0,7%) 
и тепло- и электроэнергетика (+0,7%) продемон­
стрировали рост по итогам 9 месяцев 2022 г. [23].

В секторе обеспечения электрической энергией, 
газом и паром наблюдается увеличение кварталь­
ного показателя (+2%) [18].

Рост индекса промышленного производства де­
монстрирует только сырьевой сектор. Восстановле­
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Рис. 1. Вклад секторов экономики в рост индекса промышленного производства 
добывающей промышленности РФ, %*

Составлено автором.

* Прочие полезные ископаемые: сырье и материалы для строительной отрасли.
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Это, в  первую очередь, легкая промышленность 
и автомобилестроение [19].

Индекс промышленного производства тепло- 
и электроэнергетического сектора вырос в I полуго­
дии 2022 г. на 0,7% по сравнению с результатами 
2021 г. Так, выросло производство электроэнергии 
на 2,1% в сравнении с аналогичным периодом 2021 г. 
Объемы производства тепловых электростанций, 
которые остаются главным поставщиком электро­
энергии для единой энергосистемы страны, выросли 
на 3,6%. Выработка электроэнергии посредством 
возобновляемых источников энергии увеличилась 
на 28,3% [21].

Несмотря на санкции, сложную геополитиче­
скую ситуацию и экономическую неопределенность, 
объемы промышленного производства демонстри­
руют более положительную динамику, чем можно 
было бы ожидать. 

Российские производители вынуждены опера­
тивно адаптироваться к новым реалиям санкций, 
геополитической ситуации и экономической неопре­
деленности, искать других, не менее надежных, по­
ставщиков материалов, комплектующих и оборудо­
вания и новые рынки сбыта.

Помимо этого, российские бизнес-структуры 
активно переориентируют собственные производ­
ства на удовлетворение внутреннего потребитель­
ского спроса. Первоочередной задачей является 
устранение дефицита на внутреннем рынке, и только 
потом — поиск новых иностранных партнеров.

Текущие события структурно меняют россий­
ский рынок консалтинга. 

Первый эшелон: «Большая тройка» — наиболее 
престижные «чисто консалтинговые» компании с са­
мыми дорогими проектами и самыми значимыми 
клиентами. 

Компании «Большой тройки» характеризуют 
успешные практики фактически во всех типах за­
дач, продуктовых сегментах и пр.

В «Большую тройку» входят следующие ком­
пании.
•• McKinsey&Company — самая известная консал­

тинговая империя. На февраль 2022 г. московский 
офис представлен порядком 700 консультантов 
различных грейдов, реализующих проекты во всех 
индустриях. Отдельное подразделение McKinsey 
Digital работает по направлению Advanced Analy­
tics и в IT-сфере. Банковскую сферу обслуживает 
бенчмарк-агентство Finalta.

•• Boston Consulting Group (BCG, «БиСиДжи») 
с мощными индустриальной и банковской прак­
тиками имеет хорошие позиции в государствен­
ном секторе, машиностроении, ритейле. В IT-сек­
торе — цифровое подразделение BCG Gamma.

•• Bain&Company («Бейн») имеет свои сильные 
центры компетенций. В России у Bain&Company 
серьезный опыт сотрудничества с крупными бан­
ками, нефтяной сферой, энергетикой, ритейлом 
и лакшери-сегментом, довольно сильна авиаци­
онная практика. Вариативность индустриального 
калейдоскопа Bain&Company в России чуть ниже 
других игроков «Большой тройки».
Компании «Большой тройки» объявили об уходе 

с рынка. При этом несколько российских партнеров 
McKinsey остались в стране, продолжая бизнес под 
рабочим именем «РУБиКон» («Российский управ­
ленческий бизнес-консалтинг»). Вероятнее всего, 
по мере роста проектов новосозданная компания 
займет вершину Олимпа новой консалтинговой от­
расли в России.

Международный эшелон. Ко «второму междуна­
родному эшелону» причисляют глобальные фирмы, 
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Рис. 2. Вклад секторов экономики в рост индекса промышленного производства 
обрабатывающей промышленности РФ, %

Составлено автором.
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которые чуть не дотягивают до «Большой тройки» 
по размеру практик и стоимости проектов. Ком­
пании второго эшелона специализируются либо 
на конкретной индустрии, либо на отдельной кор­
поративной функции / типе проектов.

Яркий пример — компания Oliver Wyman с силь­
ной практикой в области рисков работает по про­
ектам банковского сектора, финансовой отрасли, 
ритейла и нефтянки. На сегодняшний день компа­
ния ушла с рынка России.

Kearney («Карни») (специализация — закупки 
и цепочки поставок) в этой области занимает ли­
дирующие позиции. Компания пока формально 
не закрыла российское юрлицо, но сотрудники уже 
переехали в другие офисы.

Roland Berger (Германия), специализируясь на ма­
шиностроении и автопроме, покинула рынок кон­
салтинга РФ.

Часть партнеров Arthur D. Little (ADL), одной 
из старейших на мировом рынке, планируют разви­
вать свою деятельность на территории РФ.

Accenture («Аксенчер», «Аксы») весной 2022 г. 
отделила свой российский бизнес. Остались проекты 
на стыке консалтинга и IT.

Strategy& («Стретеджи Энд») работает в сфере 
корпоративных инноваций, стартап-экосистем. 
В России Strategy& больше не представлен.

Компания Alvarez & Marsal ушла из России и ак­
тивно помогает глобальным брендам сворачивать 
(или продавать) российский бизнес.

Российский бизнес Partners in Performance (PiP) 
(Австралия) также решил отделиться и работать са­
мостоятельно под новым брендом Partners in Effici­
ency (PiEff). Компания имеет проработанные мето­
дологии почти для любого производственного про­
цесса или промышленного оборудования. Спрос 
на эти услуги довольно велик.

Важный нюанс: хотя компании «второго эше­
лона» обычно имеют фокус, они легко могут выхо­
дить за его контур.

Российский эшелон. Среди крепких компаний, 
которые уверенно попадают в российский эшелон, 
можно выделить  Neman Group, O2 Consulting, SBS 
Consulting, НЭО Центр, S+ Consulting, One Story 
Consulting и пр. Здесь также представлена россий­
ская фирма Strategy Partners, реализующая широкий 
спектр стратегических и операционных проектов 
в различных отраслях, преимущественно в госсек­
торе и в оборонной промышленности, которая под­
падает под критерии «международного эшелона». 
Компанию выкупил Сбер. 

BIG4 — «Большая четверка». В результате теку­
щих событий российский бизнес «Большой чет­
верки» отпочковался от глобальных брендов и про­

должает работу: PWC превратился в «Технологии 
Доверия», E&Y называется «Б1», KPMG стал «KEPT» 
(Knowledge — Excellence — Professionalism — Tech­
nology), Deloitte — «ДРиТ» (Деловые решения и тех­
нологии).

Моноотраслевики и  монофункциональщики 
делают широкий комплекс задач исключительно 
в  одной индустрии/функции. Зачастую это дея­
тельность на стыке консалтинга, научных центров 
и инжиниринговых компаний. 

Mastercard Advisors, бизнес известной платежной 
системы, объявил об уходе с рынка России.

IBM Interactive Experience (IBM iX) решает за­
дачи цифровых улучшений: IT-стратегии, цифровые 
трансформации, внедрение отдельных digital-ин­
струментов и пр.

IQVIA Consulting работает в фармацевтике и ком­
мерциализации фармацевтических препаратов. 

Экопси ориентирована на улучшение HR-функ­
ции; среди проектов — повышение эффективности 
процессов управления персоналом, системы авто­
матизации HR, корпоративная культура «под ключ», 
программы обучения и развития персонала.

VYGON Consulting работает в ресурсно-энерге­
тической отрасли; реализует проекты корпоративных 
стратегий, аналитической поддержки и проведения 
профильных мероприятий.

Обсужение

Последние два десятилетия российская отрасль 
стратегического и операционного консультирова­
ния была на подъеме [1]. Работы для консультантов 
было достаточно много: сотрудничество с нефте­
газовыми и горнорудными холдингами, разработка 
экосистемных стратегий для госбанков или завое­
вания рынков Юго-Восточной Азии. В последние 
годы сфера консалтинга претерпела серьезные пе­
ремены [17]. 

Первое: переход в  онлайн. За  последние годы 
консалтинг стал удаленным и цифровым [25]. Еще 
пять-шесть лет назад идея проведения консалтин­
говых встреч через Zoom казалась нереальной, в пер­
вую очередь потому, что клиенты не были к этому 
готовы. Сегодня онлайн-встречи — это норма для 
всех. Люди не готовы тратить время на долгие по­
ездки и переговоры. И вообще оказалось, что в он­
лайне можно делать все. Даже если нужно своими 
глазами увидеть, что происходит у клиента в офисе, 
можно попросить человека прийти туда с камерой, 
увидеть все в реальном времени. Это менее удобно, 
но экономит время.

Второе: конкуренция со  всем миром. Данное 
изменение негативно сказалось на большей части 
консультантов, но наиболее талантливым позволило 
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больше зарабатывать. Это цифровой маркетинг, со­
циальные сети. Большое количество опытных и клас­
сных консультантов пока не могут с этим справиться, 
ведь живут старой парадигмой. Благодаря цифровой 
трансформации можно работать не только с луч­
шими консультантами страны, но и мира. Поэтому 
те, у кого есть классные методики, кто дают боль­
шую пользу клиентам, начали быстро «взлетать», 
зарабатывать, расширяться.

Третье: автоматизация. Видео, курсовые плат­
формы, возможность проводить мозговые штурмы 
онлайн привели к изменению консалтинговых мето­
дик. За сильным консалтинговым продуктом всегда 
стоит методика. И ее нужно менять под развива­
ющийся цифровой мир.

Также важная черта последних лет — стремление 
все автоматизировать. Появилось даже понятие 
EdTech, совмещающее технологии и образование. 
У компаний появляются новые платформы по авто­
матизации инструментов управления, благодаря 
которым быстрее и эффективнее возможно получить 
требуемый результат.

Отток иностранных продуктов и их замещение 
отечественными аналогами выступают ключевыми 
факторами, которые влияют на развитие IT-услуг 
и цифровизации [25]. Тренд на переход в онлайн 
при этом серьезно усиливается, при этом у  кли­
ентов уже сформированы высокие требования как 
к функционалу IT-продуктов, так и к его качеству. 
В связи с этим разработчикам необходимы усилия 
для представления достойной альтернативы зарубеж­
ным решениям [12].

Нужно отметить, что рынок бизнес-консалтинга 
находится в стадии формирования: есть компании 
со слабыми методиками и прекрасным маркетингом; 
есть те, у кого продукты хорошие, но о них никто 
не знает. На рынок оказывают серьезное влияние 
социальные, политические, экономические пере­
мены [6]. Так, что можно сказать, что этот процесс 
будет продолжаться еще долгое время.

Грядут серьезные перемены в запросах клиентов. 
Если до кризиса 2022 г. были популярны разработка 
стратегий, организационное проектирование, опти­
мизация, выход на новые рынки, то сегодня клиен­
тов интересует глобальный вопрос: что делать [10]. 
Существенно изменились запросы иностранных 
компаний-клиентов. Ранее популярные стратегии 
выхода на российский рынок, рыночная аналитика, 
вопросы регистрации юридического лица, открытия 
офиса и пр., в своем большинстве, сменились на ре­
шение вопроса «как оптимально продать российскую 
компанию».

Стали популярны запросы на внедрение куль­
туры бережливого производства, что свидетель­

ствует о  перспективном мышлении руководства 
компаний; ранее были востребованы краткосрочные 
программы, дающие оперативный результат.

Рынок недвижимости также сменил приоритеты: 
стали популярны рекреационные проекты, оценка 
целесообразности, разработка концепций. Сегодня 
инвесторы вкладывают в  недвижимость по  ди­
стресс-сценариям, рассчитывая на большой выбор, 
в то время как он ограничен [11].

Ожидания клиентов связаны с оперативностью, 
снижением цен, скидками, обосновывая это фак­
том ребрендинга. Все находятся в тяжелых усло­
виях. При этом цены на рынке консалтинга выросли 
незначительно. После ухода крутых брендов рос­
сийский консалтинг загружен достаточно плотно, 
особенно в блоке профессиональных услуг.

Заключение

Ковидные ограничения ввели рынок консалтинга 
в основательный нокдаун: клиенты массово отменяли 
проекты. Одновременно появился спрос на проекты 
антикризисного управления, адаптации оргструктур 
под удаленку и развитию сервисов доставки това­
ров. Консалтинговая отрасль, в своем большинстве, 
успешно адаптировалась к новым условиям и мас­
сово стала осваивать новые практики. Некоторые 
компании даже заметно выросли.

Как будет развиваться консалтинг? Вероятнее 
всего, будет появляться больше малых продуктов, 
ориентированных на  быстрое решение проблем: 
воронки продаж, цифровая реклама, работа с соци­
альными сетями. Будущее консалтинга в том, чтобы 
клиент получал решение всех проблем из одних рук. 
Клиенты должны быть уверены, что получат жела­
емое, при этом автоматизируя все процессы в ком­
пании. На рынок оказывают серьезное влияние со­
циальные, политические, экономические перемены. 
Несмотря ни на что, участники рынка ждут его вос­
становления и с оптимизмом смотрят в будущее. 
Имеет место большое количество запросов со сто­
роны средних и малых предприятий, которые готовы 
расширяться или создавать производства в смежных 
отраслях, из которых уходят зарубежные компании.

Есть надежда, что сегмент инвестиционного про­
ектирования не сократится.

Стратегический консалтинг и оценка, сегменты 
управления недвижимостью и строительными проек­
тами показывают стабильные результаты и ожидается 
возобновление транзакционной активности в сек­
торе покупки объектов коммерческой недвижимости. 

Многие компании в бизнес-среде сейчас столк­
нулись со сложнорешаемыми задачами, не все могут 
разобраться с ними самостоятельно, поэтому кон­
сультанты, как и прежде, при работе.
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